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Despite being introduced by Hanifan in 1916, social capital has only become widely known since

the 1980s in the fields of economics, sociology, politics and policy making (Portes et al., 1998). Social
capital has received widespread attention in the tourism sector since the 2000s (Jones, 2005; Liu et
al., 2014). Social capital is considered one of the important resources that contribute to promoting
socio-economic development. In tourism, social capital helps strengthen cooperation, bringing
benefits to participating parties. In particular, in ecotourism, the greater the social capital is, the more
benefits local people will enjoy, thereby promoting sustainable tourism development. The article
focuses on researching the theoretical basis of social capital and providing suggestions for enhancing
social capital to increase benefits for local people in developing ecotourism in Ba Vi and Cuc Phuong

National Parks.
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1. Pt van dé va muc tiéu nghién ciru

Khéi niém du lich sinh thai (DLST) xuat hién
gan lién v6i xu hudng phat trién méi caa du lich
cé trach nhiém - “xem, huwong thy nhung khong
gay hai”. DLST phét trién & nhing noi c6 ngudn
tai nguyén con twong dbi nguyén so, it bi tic dong
béi cac hoat ddng cua con ngudi. Trong do, cac
vuon quéc gia (VQG) duoc xem la mot trong
nhiing dia ban ly twong nhat dé phat trién DLST
baéi nhitng khu vuc nay vira ¢6 mirc d6 da dang
sinh hoc cao, vira ¢6 sy hién dién cua cong dong
cu dan dia phuong gin véi dic trung van hoa doc
da0. O mot sb qudc gia, DLST duge xem nhu chia
khoa chdng d6i nghéo, ¢d xe can dich bén viing.
Trén quan diém nay, von x& hoi (VXH) dugc xem
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1a yéu t6 dong vai trd quan trong trong viéc gidp
cho cong dong dia phuong tham gia mang lui
phét trién va huong loi tir hoat dong DLST dé
nang cao doi song kinh té, vin hoa - x& hoi (VH -
XH) va bao vé tét hon tai nguyén, méi truong.
Tuy nhién, hién nay con it nghién ctu phén tich
vai tro hay nhiing tac dong cia VXH dén loi ich
phét trién DLST (Stronza va Gordillo, 2008).

Muyc tiéu chinh cta nghién ctru 1a m6 ta va giai
thich tac dong cia VXH dén céc lgi ich vé mat
kinh t&, VH — XH, méi trudng cua ngudi dan dia
phuong (NDDP) trong phét trién DLST. Tir do,
goi ¥ mot sb giai phap ting cuong VXH va gia
tang lgi ich cho NDDP tham gia phat trién DLST
tai VQG Ba Vi va VQG Ciic Phuong.
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2. Téng quan nghién ciru
2.1. Co 56 ly lugn vé von xa hai
2.1.1. Khai niém von xa hei

Theo Goodwin (2003) ¢6 5 loai v6n co ban tao
nén co s¢ cho sy phat trién bén vitng nén kinh té
- x& hoi cia mot qudc gia hay mot dia phuong. D6
la cac ngudn vén: ty nhién (natural capital), con
ngudi (human capital), san xuit (produced
capital), tai chinh (financial capital) va VXH
(social capital). Trong sb cac loai vén néi trén,
VHX 13 mét dang “vbn dic biét” bai ngudn vén
nay khéng phai dugc hinh thanh tur cic gia tri vat
chat, hitu hinh ma né duoc tao bai cac méi quan
hé giira cac c& nhan/td chuc, gitp duy tri va phat
trién méi quan hé hop tac giira cac thanh vién
trong mot t chuc (cong dong, doanh nghiép, co
quan doan thé, trudng hoc...).

Thuat ngit VXH khi mai xuat hién duong nhu
da gay ra sy kho hiéu boi mot s6 nguoi lan dau
tién tiép can VXH da to ra nghi hoic vé mét su
két hop khién cudng: Lam thé nao “xa hoi” co thé
la mot loai “vén™? Thuat ngir nay lidu cé phu hop
VGi ¥ nghia truyén théng cua von (tir goc do kinh
té) va la sy don gian hda cac hién tuong xa hoi
phuc tap (tr goc d6 xa hoi hoc)? Thuat ngit nay
chinh 1a sy tich hop hap dan giita xa hoi hoc va
kinh t& hoc. Pay 1a mot cach tiép can ddi méi
mang tinh lién nganh vé mat khéi niém va dé hiéu
bang truc gi4c vi vé co ban, cét I8i caa ching 1a
xa hoi.

Theo mét sb nghién ciu, khéai niém VXH xuat
hién 1an dau nam 1916 do Hanifan dua ra. Theo
ong, VXH la nhitng gid tri v6 hinh dugc tich liy
trong cudc sdng thudng nhat cia con ngudi, day
1a loai vén dugc sinh ra nhiéu nhét, sinh ra tir moi
quan hé giao tiép, hop tac cua cac ca nhan va cong
ddng trong x& hoi. Trén thuc té, khai niém VXH
da xuat hién manh nha tir dau thé ky X1X, nhung
chwa duoc sir dung lién tuc va phd bién. Tir nhitng
nam 1990 d c6 nhiéu nha nghién ciru phan tich
chuyén sau vé VXH. Trong d6, cac nghién ctu
cua Bourdieu (1986, 1989, 1997), Coleman va
James (1988, 1990),....

Qua cac nghién cau, VXH cé thé duoc hiéu
don gian nhét 1a cac khia canh caa bdi canh xa hoi
(phan “xa ho6i”) mang lai loi ich kinh té (phan
“y6n”). VXH phéat sinh tir kha ning ciia con nguoi

trong viéc quan tim dén ngudi khac, suy nghi va
hanh dong mot cach quang dai va hop tac. No6 lién
quan dén cac mdi quan hé xa hoi va ciu tric xa
hoi. N6 lién quan dén viéc moi ngudi biét nhau va
c6 nhitng mdi quan hé tich cuc dwa trén sy tin
tuong, ton trong, 1ong tét va sy co di co lai dé
mang lai lgi ich chung, khi ho cung tham gia mot
mang luGi x& hoi. Thuat ngit VXH duoc chi tiét
héa qua mot sé khai niém tiéu biéu sau:

Bourdieu (1986): VXH Ia téng hoa cac nguén
luc thuc té va tiém nang trong mot mang ludi bén
vitng, bao gdm cac méi quan hé giira nhitng ngudi
quen biét 13n nhau, gin két va céng nhan 1an nhau;
nhitng mdi lién hé nay it nhiéu da duoc thé ché
héa. Coleman (1988): VXH bao gdbm nhimng dic
trung trong doi sdng x& hoi nhu: mang ludi x4 hoi,
cac chuin myc va su tin cay trong x& hoi 1a nhitng
cai gilp cho céc thanh vién c6 thé hanh dong
chung vé6i nhau mot cach ¢ hiéu qua nham dat
tai nhirng myc tiéu chung. Putnam (1995): VXH
14 nhitng phuong tién va ki nang dao tao co tac
dung lam gia ting ning sudt c& nhan. VXH noi téi
nhitng khia canh dic trung cta to chic xa hoi nhu
cac mang ludi xa hoi, cac chuan muc va sy tin cay
trong xa hoi. VXH tao diéu kién thuan loi cho su
phdi hop va su hop tac nham nang cao hiéu qua,
mang lai loi ich chung cho x& hoi. Fukuyama
(1999): VXH la nhitng chuan muc khong chinh
thizc (Mot ngudn luc c6 thé dat duoc thdng qua
cac két ndi xa hoi) duoc khoi tao nham thuc day
su hop tac giita hai hoic nhiéu ca nhan trong xa
hoi. Tir dién Oxford (2021): VXH la mang lui
ca4c mdi quan hé giira nhitng nguoi séng va lam
viéc trong mot xa hoi cu thé, giup xa hoi do hoat
dong hiéu qua.

Tir cac khai niem vé VXH, ta thdy du duoc
hiéu dugi nhiéu goc do khac nhau, nhung nhin
chung, VXH duoc hiéu 1a mot loai “ngudn luc”
bao gdm cac gié tri chung dwoc huong loi tir mbi
quan hé giira cac ca nhan/té chirc/cong dong trong
mot x4 hoi. VXH hinh thanh tir qué trinh lién két,
hop tac thanh mang ludi dya trén sy tin twéng, ton
trong cac chuan myc chung, ¢6 sy ddng cam, chia
sé, twong trg qua lai 1An nhau gitra cac ca nhan/td
chire/nhém x4 hoi/cong dong, cach twong tac nhu
vay mang lai loi ich chung cho tap thé va loi ich
riéng cho cac cé nhan.
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2.1.2. Pdc diém va cac yéu to cdu thanh cua von
xa hoi

Pic diém cua VXH duoc thé hign ¢ cac khia
canh sau: Thiz nhat, VXH phat sinh tir viéc tham
gia vao mang ludi xa hoi hay dau tu vao cac moi
quan hé cua mdi ca nhan/td chac dé mang lai loi
ich cho riéng ho ciing nhu cong dong/td chirc
(Putnam, 1995; Fukuyama, 2002...); The hai,
VXH dua trén 1ong tin, sy ton trong chuan muc
chung, su chia sé, tuong trg va mdi quan hé c6 di
c6 lai 1an nhau (Bourdieu, 1983, 1986); Thi: ba,
VXH duy tri va phét trién thong qua twong tac
trong va ngoai mang luéi (Fukuyama, 2002) ; Thiz
fu, VXH 12 mot ngudn luc gitp nang cao vi thé,
mang lai loi ich cho cong dong (Putnam, 2000).

Thanh phan caa VXH bao gom nhiéu yéu t6
khac nhau, tiy su kham pha va theo goc nhin khéac
nhau cia cac nha nghién ctu. Qua tong quan
nghién ctru vé mdi quan hé giita VXH va du lich,
theo céc nghién ctu cua Liu va cong sy (2014),
Phing Thi Hang (2021), cac yéu t thuoc VXH
dugc nhic dén nhidu nhét 1a: Long tin (trust):
duogc hiéu 1a sy tin tuong 1an nhau gitra céc céa
nhan trong cong dong/td chuc, su tin tuong dua
trén co s& cua dao dic va thé ché xa hoi. Cac
chudn muc (norms): bao gdm cac quy tic va quy
dinh trong cong dong/td chirc duoc tdn trong va
tuan thia; ngoai ra cac chuan myc con duogc biéu
hién & mbi quan hé hai hoa, it hoic khdng c6 xung
dot xay ra trong cong ddng/tdo chuc. Sw trao doi
(reciprocity) va chia sé (sharing): duoc hiéu 1
qua trinh tuong tac trao doi (hang hda, dich vu,
cong viéc...) co sy gilp d&, twong tro 1an nhau;
hodc méi quan hé giita nhitng ngudi ¢ chung so
hitu ngudn tai nguyén/tai san va twong tac van
hanh kinh doanh dé mang lai loi ich chung, dong
thoi ca nhan cling duoc nhan lai loi ich cho riéng
minh. Si hop tac (cooperation): la su twong tac
va hop luc dé déng gop cho cac hoat dong, su kién
cua cong dong/td chic hoic co sang kién dé
chung tay giai quyét cac van dé cua cong ddng/td
chirc. Mang luéi xa hgi (social networks): 1a su
tuong tac, tao dung cac mdi quan hé ban bé/dbi
tac gitra nhimg nguoi trong clng cong dong/to
chire hoic gitra cac cong ddng/td chirc khac nhau
thanh mot mang ludi ¢6 su trao d6i thdng tin, gén
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két dé 1am an, kinh doanh, chia sé cac van dé xa
hoi.
2.2. Co sé' ly thuyét vé du lich sinh thai
2.2.1. Khai niém du lich sinh thai

Khai niém DLST xuét hién gan lién véi xu
hudng phat trién méi caa du lich co trach nhiém
va bit dau nhan duoc quan tdm cua nhiéu nha
nghién ctu, tiép can & cac goc do khac nhau tir
nhitng nam dau thap ky 80 cua thé ky XX. Trong
maot nghién cuu caa Fennell (2001), c6 85 khai
niém DLST duoc théng ké va phan loai 20 tur
khoa dwoc sir dung nhiéu nhit lién quan dén
DLST, trong d6 mot sé yéu té cé ty 1& sir dung
cao nhét 1a: noi dién ra DLST gin véi cAc dia ban
tu nhién (62,4%), c6 hd tro bao ton (61,2%), bao
gdm gi4 tri van hoa (50,6%), mang lai lgi ich cho
NDDP (48,2%), c6 gido duc moi truong (41,2%),
phét trién bén viing (25,9%) va tac dong (25%).

DLST Ia loai hinh du lich huéng dén nhiing
khu vyc ty nhién nhay cam, nguyén sinh, dugc
bao vé v6i muc dich nham gay ra it tic dong va
quy mé nho. DLST gilp xay dung nhan thirc vé
moi truong cho du khach, mang lai loi ich truc
tiép cho hoat dong bao tdn, dem lai nguén loi kinh
té, bao ton vin hoa va trao quyén cho NDPP.
Khai niém DLST duoc dé cap nhiéu trong cac
nghién ctiru 13 khéi niém cuaa Hiép hoi DLST thé
gisi (TIES, 1991 va 2015): DLST la du lich c6
trach nhiém dén cac khu viec tu nhién dang dwoc
bao ton, ¢b gido duc va dién gidi méi trieong; ton
vinh van héa ban dia va dem lgi sw phon thinh
bén viing cho céng dong dia phirong. Céc khai
niém nay nhan manh loi ich caa DLST trén
nguyén tic phat trién du lich viing, bao gom ca
khia canh kinh té, VH - XH, bao vé méi truong
(BVMT). Nhu vay, cac van dé lién quan dén
DLST duoc nhic dén phd bién nhat 1a bao ton,
gido duc moi truong, tinh bén viing va céc
lgi ich cho NDDBP. 2.2.2. Lei ich cua nguwoi dan
dia phirong trong phét trién du lich sinh thai
Cobbinah (2015) di tom tit qué trinh phat trién
DLST gén vai qua trinh thay ddi trong nhan thirc
vé nhiing lgi ich do DLST mang lai. Quan diém
vé loi ich phat trién trién DLST da trai qua cac
giai doan nhan thuc khac nhau va né ngay cang
dugc hoan thién hon (hinh 1).
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Hinh 1: Lei ich cia du lich sinh thai gan véi qua trinh phét trién du lich sinh thai

Trudc 1990
N
Du lich BVMT va gido
sinh thai duc

Trong khung Iy thuyét nay, Cobbinah, (2015)
d3 chi ra su phét trién du lich luc ban diu gan voi
lgi ich gido duc va bao bé méi truong (trudc
nhitng nam 1990); sau d6 phd bién dén nhiing
nam 2000, né mé rong thém céac ¥ nghia vé loi ich
kinh té - xa hoi, sy cdng bang, gia tri bao ton va
dam bao céc nguyén tic phat trién bén viing tur

4
\

1990s

BVMT, giéo duc

2000s

BVMT, giao duc

Loi ich kinh té - x&
hoi

N

Loi ich kinh té - xa
hoi

Sy cong bang

Bén viing, dao

lich.

R N —>{  duc/nhan thic/trach
Su cdng bang || nhiém
N Bao ton van hoa

Nguon: Cobbinah, 2015

nhan thire dén hanh dong cé trach nhiém trong du

M&i quan hé giira phat trién DLST va du lich
bén vitng da dugc Bhuiyan va cong su (2012)
nghién ctru. Trong d6, cac yéu té phat trién bén
viing DLST ciing bao gém can bang cac loi ich
VH - XH, kinh té, méi truong (hinh 2).

Hinh 2: Phét trién du lich bén virng théng qua lei ich tir phat trién du lich sinh thai

Phat trién du lich bén virng

Phat trién du lich sinh thai

| VH - XH | | Kinh té | Méi truomg
| | |
- Tao viéc lam i T%ng th;u nhapﬂ - B4o vé méi
L - Nang cap co s¢ \
- Phuc lgi x& hoi N . truong
A Wz ha tang, giao , 3
- Chat lugng cudc song « - Bong gop
s thong L A
- Vian hoa ban dia - Dich vu cén bao ton
- Théi do cia NDDP Dich vu cong - Duy tri da
- Pam bao cdng bing cong . dang sinh hoc
- Bong gop thué ’ o

Nhin chung, cac quan diém d chi ra dugc cac
tiéu chi phét trién DLST gan voi phat trién bén
viing, bao gom cac lgi ich vé kinh té - x& hoi,
BVMT va mot sé khia canh khac lién quan dén

bao ton va phat trién bén virng.
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Phét trién khu vuc

- Chinh sach va sang kién

- B4o ton

- Can bing hé sinh thai

- Chuyén giao tri thirc va sy doi
méi

- Sy tham gia cta tu nhan va
nha nudc

- T chirc, quan ly duya trén
cong ddng

- Céi thién doi séng NDDP

- Bam bao céng bang.

Nguon: Bhuiyan va céng si, 2012

2.3. Mét sé nghién ciku vé vai tro cia vén xa hgi
doi véi lgi ich ciia ngwoi din dia phwong trong
phét trién du lich sinh thai

VXH cd kha nang cai thién su hop tac gitta
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céc cong ddng cu dan, sy phdi hop cua cac qua
trinh phat trién nén kinh té - xa hoi ndi chung va
phét trién du lich néi riéng. VXH c6 vai tro quan
trong trong viéc quan Iy cac ngudn luc, thuc day

BVMT, gia ting vai tro cia cong dong dan cu
trong phét trién DLST. Bang dudi day trinh bay
mot s két qua nghién ciru vé tac dong cua VXH
dén loi ich phét trién DLST.

Bing 1: Mot s6 két qua nghién ctru ¢6 lién quan vé anh huwéng ciia VXH dén lgi ich ciia nguoi
dan trong phat trién DLST

Phwong Cic yéu to nghién ciru
. .. | phap,boi . Loi ich Loi ich Két qua
Tacgia | * inh VXH Loiteh | iy x| moi nghiél(ll ciru
kinh te \
truong
1. Pinh tinh, | - Mang luéilién | - Chia sé | - Bao ton | - St dung | - DPanh gia duogc
Foucat | Mexico | két. loi  ich | vinhoa | tdinguyén | sy bén viing
(2002) - Su cam két, tin | cong bang | - Gan két | bén viing. | trong quan Iy
tudng - Mang lai | xa hoi | - Cam két | DLST dya trén
- Hop tac dé | thu nhdp | thanh mdt | bao ton da | vai trd ciia mot
phat trién | va loi ich | mang luéi | dang sinh | sé yéu t6 thudc
DLST kinhté. | - Gido duc | hoc VXH nhu su
- Hop tac dé | - Trao | cho cong | -Xulyrac | gin  két, tin
giai quyét cac | quyén su | dong. thai twong, cam két,
van dé chung. | dungdat | - Thu hdt | - Phuc hoi | chia sé cong
cac dy an | moi trong | bang va dam
gan két xa | song. bao cac loi ich
hoi cho NDDP.
2. Liu Pinh - Mbi quan hé | - Tao co | Caithién | Giatang - Loiich kinh té,
vacong | lugng, gitta cac thanh | hoi  viéc | chit hanh vi VXH c¢6 tac
su Trung vién lam luong ung ho dong truc tiép
(2005) | Quéc - Sy hoa hop | - Tang thu | cudc séng | moi dén hanh vi tng
trong cong | nhap truong ho moéi truong
dong ciia cong dong
- Su tham gia dia phuong.
cua cac hi¢p hoi
3. Dinh tinh, | - Chuan muc - Viéc | - Hoc | - BVMT Su tin tudng,
Gaitho, | Kenya - Niém tin lam, thu | bong, xay hop tac dua trén
(2014) - Su cé dico lai | nhap dung cac quy dinh
- Méi quan hé | - Co hoi | truong cia cong dong
tuong tac. kinh - Tién gilp DLST
doanh nghi y té thanh cong.
- Quang | - Du éan Nguoi dan dugc
ba san | cap nudc tham gia la
pham dia | - An toan thanh vién, quan
phuong. Xa hoi. ly, so hitu tai
nguyén...

Diém chung cua cac nghién cau nay la: VXH
la mot yéu t6 co thé anh huong dang ké muc do
va két qua cua su tham gia cua cong dong trong
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Nguon: Tac gid tong hop

phét trién du lich dia phuong va tic dong dén cac
lgi ich kinh té, vin héa xa hoi va méi truong cho
NDBDP trong phét trién DLST.
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3. Phwong phap nghién ciu
3.1. Céch tiép cdn nghién ciru

Nghién ciru ndy tiép can trén quan diém phét
trién bén viing, boi DLST 1a mét loai hinh du lich
c6 trach nhiém va phét trién dya trén cac nguyén
tic cua phét trién du lich bén virng. Muc tiéu
chinh cua DLST la can bing cac loi ich kinh té,
VH — XH, méi trudng; nhin trong tdm vao su
tham gia va dem lai lgi ich cho NDBP, tng ho cac
nd luc bao ton va tap trung din giang, gi4o duc
moi truong.
3.2. Phwong phdp nghién ciru

Trén co so hé théng va tong quan cac nghién
clru trude vé ndi dung: VXH, DLST, céc lgi ich
cua NDDP trong phat trién DLST... nghién ctu
xéc dinh khoang trong va tién hanh nghién cuu.
Nghién ciru thuc hién két hop ca hai phuong phap
dinh tinh va dinh luong. Trong d6, nghién cuu
dinh tinh véi muc tiéu phan tich, kham pha dac
diém VXH va giai thich cac mtrc do anh huong
ctia VXH dén lgi ich ciia NDBP trong phat trién
DLST. Nghién ctru dinh luong, phan tich va kiém
dinh mac d6 anh huéng cua cac nhan t thudc
VXH dén loi ich cia NDDP trong phat trién
DLST. Céac phuwong phap nghién ciru cu thé bao
gom:

- Thu thdp phan tich, xiz ly da liéu: Téng hop,
phan tich xr Iy cac dit liéu ly thuyét lién quan dén
bdi canh nghién ctu, VXH, DLST va nhitng tac
dong cua VXH dén loi ich phét trién DLST.

- Phirong phdp phong van sau: Phong van 15
ngudi (gém dai dién NDDP, dai dién ban quan ly
VQG Ctc Phuong, VQG Ba Vi va céc chuyén
gia). Noi dung phong van lién quan dén dic diém
VXH va céc lgi ich NDDP nhan duoc tir hoat
dong DLST.

- Khdo sat va phan tich di liéu dinh lwong:
Phan tich thong ké md ta va danh gia, kiém dinh
céc yéu tb cau thanh cua VXH co tac dong dén lgi
ich cia NDBP trong phat trién DLST véi mau
nghién ciru 12 228 (4p dung cac cong thic lay mau
theo tiéu chuan phan tich nhan té kham pha va hoi
quy boi).

3.3. M6 hinh nghién ciu

Dua trén phan tich tir cac nghién ctru; can clir
vao muc tiéu ciia nghién ciu nham khéam pha, mo
ta va phan tich anh huéng cia VXH dén lgi ich
ciia NDDP trong phat trién DLST tai VQG Ba Vi
va VQG Cuc Phuong; két hop chon loc cac y kién
dong gop cua chuyén gia; tac gia da thiét ké md
hinh nghién ctru, dugc trinh bay & hinh 3.

Hinh 3: M6 hinh nghién ciu anh hwéng ciia VXH dén lgi ich cia NDDP trong phat trién

DLST & VQG Ba Vi va VQG Ciic Phuong

Loi ich kinh té

VON XA HOI
- Long tin HL (*
- Su trao ddi, chia sé H2 (+)
- Chuan muc
- Su hop tac
- Mang luéi x& hoi H3 (+)

Loi ich van hoa - xa hoi
Loi ich méi truong

LQ1 ICH CUA NDPP TRONG PHAT TRIEN
DLST

4. Két qua nghién ciu

VGQ Cuc Phuong (Ninh Binh) va VQG Ba Vi
(Ha Noi) dugc chon 1a dia ban nghién ctru béi cac
loi thé vé qua trinh hinh thanh phat trién DLST va
sy da dang trong cac hoat dong DLST gan voi
nhirng loi ich mang lai cho NDbP. VQG Cuc
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Nguon: T4c gid tong hop va thiét ké
Phuong dwoc thanh 1ap sém nhit trong s cac
VQG ¢ Viét Nam (tir nim 1962) va VQG Ba Vi
ra doi sau (1991) nhung dwoc xuat phat tir chi
truong thiic day phat trién du lich gan véi bao ton
tai Viét Nam. Vé su dic sic trong tai nguyén,
VQG Ba Vi dai dién cho hé sinh thai ring nhiét
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d6i va c6 gia tri ndi bat & van hoa Muong, Dao;
VQG Cuc Phuong dai dién cho rirng nguyén sinh
trén nai da voi va gan vian héa Mudng. Day ciing
1a hai VQG tiéu biéu cho hai mé hinh van hanh
quan ly khac nhau. VGQ Cuc Phuong theo mo
hinh quan 1y nha nudc, thu hdt cong dong la
NDDP tham gia lam du lich; VQG Ba Vi van
hanh theo mé hinh quan 1y nha nudc két hop cho
thué moéi treong ring lam du lich, ngoai céng
ddng Mudng, Dao con ¢6 su tham gia cia cac nha
dau tu bén ngoai. Nho phat trién DLST, NDDP
tai cac dia ban VQG Ba Vi, VQG Cuc Phuong da
tao thanh mot mang ludi gan két, co su hop tac
phét trién du lich gitip cho doi sdng cta ngudi dan
cai thién rd rét; y thac bao tdn tai nguyén va
BVMT cua nguoi dan dugc gia tang; hién tugng
khai thac gd trai phép giam han va hiu nhu khong
con ¢ cac ho da lam du lich.

Két qua nghién ctu vé anh huong caa VXH
d6i voi loi ich cua nguoi dan trong phét trién
DLST 6 VQG Ba Vi va VQG Cuc Phuong cu thé
nhu sau:

- DPdnh gid so bo thang do bdang Cronbach’s
alpha

Két qua kiém tra do tin cay caa thang do cho
thiy tat ca cac thang do vé long tin; su trao doi,
chia sé, chuan myc va mang ludi x& hoi déu dat
y&u cau vai hé sb Cronbach’s alpha tir 0.6 dén 7.8.

- Phan tich nhan té kham pha (EFA)

+ Két qua phan tich nhan t6 kham pha (EFA)
ctia thang do VXH cho thay: ¢ 06 nhan t6 duoc
trich ra c6 hé sb tai dat yéu cau tir 0.65 dén 0.82
V6i tong phuong sai trich 1a 60,08% (m6 hinh phu
hop véi do bién thién cua dit liéu). Trong do, yéu
t6 chuan myc duoc chia thanh hai nhém riéng va
dd duoc dat thanh hai t&n goi méi 1a chuan muc
quy tac (quy ché, luat 1¢) va chuan myc xa hoi
(cac quy dinh mang tinh x4 hoi trong cong dong).

+ Két qua phan tich nhan t6 kham pha (EFA)
ctia thang do lgi ich cia NDBP cho két qua: ¢6 05
nhan té duoc trich ra ¢ hé so tai dat yéu ciu tir
0.64 dén 0.85 voi tong phuong sai trich 14 64,6%
(md hinh phu hop véi do bién thién cua dir lidu).
Trong do, lgi ich VH - XH, loi ich méi truong déu
duoc chia thanh hai nhom riéng va da duogc dat
thanh cac tén goi mai la: Loi ich VH - XH cua cé
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nhan/hé gia dinh va Lei ich VH - XH cua cong
ddng; Loi ich méi trudng dwoc chia thanh Loi ich
nang cao nhan thirc moi trueong va loi ich gia tang
hanh vi BVMT.

- Kiém dinh mé hinh anh huéng cia VXH dén
loi ich kinh té (LY1). Két qua hdi quy nhur sau:

LY1i=0.16 (LT)i+ 0.13 (CMXH); + 0.13
(HT)i + e

Diéu nay c6 nghia: Vi mirc y nghia 5% cac
yéu t c6 anh huong tich cuc dén loi ich kinh té
cia NDDP theo thir ty tir cao xudng thap la: LT
(Long tin), CMXH (chuan muc xa hoi) va HT
(hop tac).

- Kiém dinh mé hinh anh huéng cia VXH dén
loi ich VH - XH ciia cd nhdn/hé gia dinh (LY?2).
Két qua hdi quy nhu sau:

LY2;=0.33 (LT)i + 0.17 (HT)i + 0.14 (ML);
+e

Diéu nay c6 nghia: v6i mitc y nghia 5% cac
yéu tb co anh hudng tich cuc dén loi ich VH — XH
cua ca nhan/ho gia dinh, theo thtr ty tir cao xuéng
thp 1a: LT (Long tin), HT (hop tac) va ML (mang
ludi xa hoi).

- Kiém dinh mé hinh anh hwéng cia VXH dén
loi ich VH - XH ciia ¢éng dong (LY3). Két qua
hoi quy nhu sau:

LY3i=0.13 (CS)i + 0.19 (HT); + 0.15 (ML);
+ €j

Diéu nay c6 nghia: voi mirc y nghia 5% cac
yéu t6 ¢6 anh huong tich cuc dén loi ich VH — XH
ctia cong dong, theo thir tu tir cao xudng thap la:
HT (hop tac), ML (mang ludi xa hoi) va CS (su
chia sé).

- Kiém dinh mé hinh anh huéng cia VXH dén
loi ich ndng cao nhén thirc vé méi truong (LY4).
Két qua hdi quy nhu sau:

LY4;=0.13 (CMQT); + ¢

Diéu nay c6 nghia: v6i mirc ¥ nghia 5% c6 mot
yéu t ¢6 anh hudng tich cyc dén loi ich nang cao
nhan thic vé moi truong 1a CMQT (chudn muc
quy tic).

- Kiém dinh mé hinh anh hwong ciia VXH
dén loi ich gia tang hanh vi vé méi triwong
(LY5). Két qua hdi quy nhur sau:

LY5i =0.17 (CMXH); + &
Diéu nay c6 nghia: voi mirc ¥ nghia 5% c6 mot
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yéu t c¢6 anh hudng tich cuc dén loi ich nang cao
nhan thirc v& méi truong 1a CMXH (chuin muc

x4 hoi)

Bang 2: Tong hop két qua phan tich hdi quy kiém dinh anh hwéng cia VXH dbi véi lgi ich cia

NDDP trong phat trién DLST

Anh huéng ciia Bets/ I(ilhuz‘m hé\{/i |_(:élc yéu I:ﬁ] lqi ich
ac yéu té ciia | VXH dén lgi ich - ) AN 1 Hanh vi
7 | Cacyeutocia Kinh | XHcd | XH | thacvé | Hannvi
VXH Thir tu £ . . N vé moi
% | a0 b te nhan/gia cong moi truong
anh huong dinh ddng | truong
1 Long tin 11 1 0.16 0.33 - - -
2 | Chiasé 1.2 6 - - 0.13 - -
3 (Ehuan muc quy | 4.1 5 i i i 0.13 i
tac
4 CAh-uan muc xa | 4.2 4 0.13 i i i 017
hoi
5 Hop tac 8.3 3 0.13 0.17 0.19 - -
6 rI:/éz_iing lu6i xa | 9.8 2 i 0.14 015 i i

5. Ban luan

- Két qua nghién ctu cho thiy c6 06 yéu té
thuoc VXH bao gém Iong tin, chuan myc, su chia
sé, hop tac, mang ludi x& hoi déu c6 tac dong tich
cuc dén loi ich kinh t&, VH — XH va méi trudng
trong phét trién DLST. Mot diém khac biét cua
két qua nghién ciru so véi cac nghién ciru trudc
(Foucat, 2002; Jones, 2005; Liu va cong su, 2014;
Gaitho, 2014) 1a: yéu t6 chudn mue dwoc chia
thanh 2 nhom yéu té 1a chudn muc quy tdc va
chudn myec x& héi; yéu té loi ich BVMT diroc phan
tach thanh lgi ich nhén thizc BVMT va loi ich gia
ting hanh vi BVMT. Mitc do anh huang xép theo
thir tu tir cao xudng thap 1a: (1) Long tin, (2) mang
léi x& héi, (3) hop tac, (4) chudn muc xa hdi, (5)
chudn muc quy tdac va (6) sir chia sé.

- Céc yéu té cua VXH c6 mirc d anh huong
khac nhau gitta cac nhém lgi ich:

+ Céc yéu t6 thuoc VXH c6 mirc dd anh huong
dén loi ich kinh té tir cao xudng thap 1a long tin,
chuan myc xa hoi va su hop tac.

+ Long tin c6 mie d6 anh huong cao nhét dén
lgi ich van hoa- x& hoi cta ca nhan/ho gia dinh.
Hai yéu t con lai co tac dong dén loi ich nay la
su hop tac va mang luGi xa hoi.

+ C4c yéu té ¢ anh hudng dén loi ich vin hoa
— x& hoi cua cong dong lan Iuot 1a sy hop tac,
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Nguon: Tong hop két qua nghién ciru cua tdc gid
mang ludi xa hoi va su chia sé.

+ Ngoai trir yéu té chudn muc quy tic cé tac
dong tich cuc dén loi ich nang cao nhan thic vé
moi truong va yéu td chuan muc xa hoi cd tac
dong tich cuc dén loi ich gia ting hanh vi BVMT
thi cac yéu t6 con lai khong c6 anh huong dén loi
ich moéi truong noi chung.

Cac yéu tb thuoc VXH ¢ VQG Ba Vi va VQG
Citic Phuong vé co ban déu cé tac dong tich cuc
dbi véi loi ich cia NDDP phat trién DLST. Trong
do, long tin, mang luGi xa hoi va su hop tac dong
vai trd quan trong nhat bai nhin chung NDDP &
céc VQG ¢ sy tin twong d6i vai chinh quyén va
ban quan ly VQG, c0 su ton trong cac quy dinh
trong cong dong va tin twéng 1an nhau; ¢ sy phoi
hop, hop tac dé 1am du lich; nang cao thu nhap va
gia tang phuc 1¢i cho dia phuong.

6. Két luan va khuyén nghi

VXH 1a mot ngudn lyc dong vai trd quan trong
g6p phan mang lai lgi cho NDDP, nang cao hiéu
qua phat trién DLST. Dé giir viing va phét huy
Iong tin giira cac cu dan trong cong dong, thic
day tang cuong hop tac trong cong dong diéu
trudc tién 1a phai ting co hoi viéc 1am va tao diéu
kién cho NDDP c¢6 moi trudng trao ddi, chia sé
Vv6i nhau nhiéu hon trong cac hoat dong kinh
doanh DLST; ¢6 co ché hd tro NDDP khoi phuc
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va bao ton tét hon cac gia tri van héa Muong (Clc
Phuong, Ba Vi), van héa Dao (Ba Vi) nhu cac tap
tuc sinh hoat, 15i séng, van hoa van nghé, am thuc
dia phuong... gop phan ting sirc hap dan thu hit
khach du lich.

Ngoai viéc khich Ié NDBP tich cuc tham gia
lam du lich, Ban quan ly cac VQG Cuc Phuong,
VQG Ba Vi va cac bén lién quan khéc cin ting
cuong mdi quan hé hop tac véi cac doanh nghiép
dé thu hat khach, két ndi vai céc té chire phi chinh
phu, thu hat du an hd trg cong dong va
dong gop cho cac hoat dong bao ton théng qua
phét trién DLST.

Dé gia ting VXH cho cong dong, cac co quan
quan Iy nha nuéc vé du lich can ra soét, hoan thién
xay dung chién lugc, chinh séch tong thé phét
trién DLST gén véi bao ton trén pham vi ca nugc

va cac khu DLST trong diém gén véi cac uu tién
dic thu tai cac VQG. Chinh quyén va Ban quan
ly cac VQG can ddy manh cac hoat dong nghién
ctru, bdi dudng ngudn nhan luc, phdi hop vai cac
nganh lién quan c6 nhitng wu tién vé co ché chinh
sach, ngudn von hd trg thu hit dau tu phat trién
DLST; don gian cac thu tuc hanh chinh, tao co hdi
cho NDBP dugc ting cuong tham gia trong mang
ludi phat trién DLST.

Nhu vay, nghién ciru da kiém dinh duoc cac
muc do tac dong cua VXH dbi véi loi ich cua
NDDP trong phat trién DLST ¢ VQG Clc
Phuong va VQG Ba Vi. Qua d6, khang dinh lai
mét 1an nira vé vai tro, tim quan trong va sy can
thiét tang cuong VXH cho cong ddng, nham thic
déy du lich n6i chung. DLST néi riéng phét trién
hiéu qua va bén virng.
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Tom tit

Von xa hgi (Social capital) 1& khai niém da duwoc Hanifan dwa ra tir nam 1916 nhieng chi dieoc biét
dén phé bién tir nhitng nam 1980 6 cdc linh vuc kinh té, chinh tri, x& héi hoc va chinh séch (Portes va
cong sw, 1998). Tir nhitng nam 2000 cho dén nay von xa héi diroc quan tam réng rdi trong linh vuc
du lich (Jones, 2005; Liu va cgng su, 2014). Vén xa héi duroc xem la mét trong nhiing nguon lyc quan
trong gop phan thiic ddy s phét trién cia nén kinh té - xa hgi. Trong du lich, von xa héi giiip ting
cuong su hop t&c, mang lai loi ich cho cdac bén tham gia. Ddc biét, trong du lich sinh thai (Ecotourism)
khi von xa héi cang lon, nguwoi dan dia phirong cang dwoc hieong loi ich nhiéu hon, qua dé thic day
sy phat trién du lich bén viing. Xudt phat tir méi quan hé nay, bai viét tdp trung nghién citu co so ly
lugn vé vén x& héi va diwea ra nhiing Qoi ¥ gia tang nguon von xa hgi va loi ich cho nguwoi dan dia
phirong trong phat trién du lich sinh thai tai vieon quéc gia Ba Vi (Ha Ngi) va vieon quéc gia Cuc
Phuwong (Ninh Binh).

Tir khoa: Du lich sinh thai; Loi ich ciia nguoi din dia phwong; Von xa héi; Vieon quéc gia Ba
Vi, Vion quoc gia Ciic Phurong.
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