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Abstract: Research has shown that Al has been widely applied in various aspects of IT
education, ranging from the creation of intelligent digital learning materials to the development of
automated assessment systems. The current situation indicates that many educational institutions have
started adopting Al; however, this process still faces several challenges, such as high investment costs,
a lack of specialized human resources, and data security issues. Based on these analyses, this article
will explore the applications of artificial intelligence (Al) in IT education, analyze the current state,

and propose solutions for improvement.
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1. Pit van dé

Trong ky nguyén sb, nhu cdu vé nhan hrc cong
nghé thdng tin (CNTT) ngay cang ting cao. Dé
dap ung yéu cau do, viéc nang cao chat luong
giang day CNTT Ia vo cung can thiét. Tuy nhién,
cac phuong phap giang day truyén thong dang dan
boc 16 nhitng han ché, dic biét trong viéc dap ung
nhu cau hoc tap da dang cua ting c& nhan.

Viy cau hoi dit ra 1a “Lam thé nao dé tao ra
nhitng trai nghiém hoc tap CNTT hiéu qua, hap
dan va phu hop véi tirng hoc vién trong bdi canh
cdng nghé phat trién nhanh chéng?”

Nhiéu nghién ctru di chi ra rang tri tué nhan tao
(Al) 6 tiém ning 16n trong viéc cach mang héa
gido duc. Trong khi céc cong cu Al ngay cang tro
nén pho bién, viéc tich hop ching vao qua trinh
giang day CNTT van con nhiéu thach thic. Liéu
cac giai phap Al hién c6 da thuc sy dap Gimg duoc
nhu ciu cua ca ngudi day va ngudi hoc? Lam thé
nao dé tbi uu hda viéc sir dung Al nham tao ra mot
mbi trudng hoc tap CNTT hiéu qua va cong bang?

Dé tra 1i cho nhitng cau hoi trén, bai viét s&
phan tich hién trang tng dung Al trong giang day
cdng nghé thong tin, tir d6 dé xuit cac giai phap
nham t6i wru hoa qua trinh day va hoc, gép phan
nang cao chat luong gi4o duc trong thoi dai so.

2. Téng quan nghién ciru

T khi tri tué nhan tao Al tré nén phd bién, da

c6 nhirng nghién ctru dé c6 thé &p dung duoc Al
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trong gi4o duc, mot linh vuc t6i quan trong. Tuy
nhién cac nghién ctru van con it va han ché. Bai
viét “Ung dung tri tué nhan tao trong gi4o duc”
trén cong thong tin dién tir So Gi4o duc Bic Giang
(2024) da chi ra cach Al dang thay d6i phuong
phép day hoc, hd tro ca nhan hoa qua trinh hoc tap,
cai thién danh gia va phat hién cac nhu cau hoc tap
cua hoc sinh. Al ciing gitp toi wu hoa cong tac
quan ly va giam tai cho nguoi day thdng qua tu
d6ng hoa. Nhin chung bai viét tap trung vao nhiing
tiém nang Al mang lai cho gi4o duc va céc thach
thire can khic phuc. Bai viét “Tri tué nhan tao (Al)
trong giao duc: Ung dung nhu thé nao?” tir trang
cia Cong ty ¢ phan Céng nghé - Vién thdng
Elcom (2024) néu ra 10 cach ma tri tué nhén tao
(Al) dang thay doi gido duc trong tuwong lai
(OECD, 2019). Al gilp cé& nhan héa ndi dung hoc
tap, tu déng hda nhiém vu cua nguoi day, tao noi
dung théng minh, cung cip hd trg 24/7 qua
chatbot, cai thién viéc danh gia va phéan tich hoc
sinh, ttng dung Al trong quan ly hoc tap va thi ct,
hd tro hoc ngdn ngir va gido duc dic biét
(UNESCO, 2019). Nhirng ttng dung nay nang cao
chat lugng hoc tap va quan ly gido duc. Cong trinh
“Toan canh Al trong nganh gido duc” cia FPT
cung cap cai nhin tong quan vé vai tro cua tri tué
nhan tao (Al) trong gi4o duc, dic biét nhan manh
su ca nhén hda trong qué trinh hoc tap, kha nang
dur doan két qua hoc tap cua hoc sinh va su hd tro

97



THUC TIEN - KINH NGHIEM

cho nguoi day qua viéc ty dong hoa cac tac vy
hanh chinh. AT cling gitip cai thién quan ly hanh
chinh gido duc va hd tro hoc sinh ¢ nhu cau dic
biét. Tuy nhién, cac thach thuc nhu chi phi, bao
mat va su thiéu hut chuyén mén ky thuat ciing
dugc néu rd, ddng thoi dé xuat giai phap dé Al
phét trién bén vig trong linh vuc gido duc. Nhin
chung ca ba bai viét vé& ttng dung tri tué nhan tao
(Al) trong gido duc déu nhin manh kha ning ca
nhan hoéa 16 trinh hoc tap cho hoc sinh, tu dong hoa
cac tac vu ctia nguoi day va cai thién viéc danh gia
hoc sinh. Ngoai ra, cac bai viét ciing dé cap dén
nhiing thach thirc nhu chi phi va quyén riéng tu
trong viéc trién khai Al. C4c giai phap bén viing
duoc néu ra nham téi wu hoa tiém ning cua Al
trong gido duc. Vay trén thyuc té, can c6 nhiing
nghién ctu dua ra nhitng giai phap lam cho viéc
ung dung Al vao giang day duoc hiéu qua va tranh
lam dung, nhim nang cao chét lwong nhan thic vé
Al dbi v6i ngudi hoc.
3. Phwong phap nghién ciru

Trong bai viét nay, phuong phap phan tich tong
hop duoc 4p dung dé tao ra cai nhin sau sic va toan
dién vé anh huong cua tri tué nhan tao (Al) trong
nganh gi4o duc. Phuong phap nay bao gém viéc
thu thap va tong hop thong tin tir nhiéu ngudn khac
nhau, nhu cac nghién ctiru khoa hoc, bao céo cua
cac to chirc gido duc va kinh nghiém thuc tién tur
cac trudng hoc. Bang cach nay, bai viét khdng chi
trinh bay cac xu hudng hién tai ma con phan tich
céc thach thirc ma nganh gido duc dang phai ddi
mat khi tich hgp AL Diéu nay cho phép ngudi doc
hiéu rd hon vé cach Al c6 thé cai thién quy trinh
giang day va hoc tap, tir viéc ca nhan héa giao duc
cho dén viéc t6i wu hda quan ly hoc sinh. Bai viét
cling dua ra cac giai phap, gitip cac co s¢ gido duc
ap dung Al mot cach hiéu qua hon. Phuong phap
phan tich tong hop khéng chi mang lai cai nhin
téng quat ma con gitp phat hién nhitng khoang
tréng trong nghién ciru hién tai, tir &6 goi ¥ hudng
di cho céc nghién ctru trong twong lai.
4. Két qua nghién ciu
4.1. Vai tro ciia cdng nghé thdng tin trong x& hdi
hign nay

Cong nghé thong tin (CNTT) da tré thanh nén
tang cho su phat trién cua xa hoi hién dai. Tir viéc
két ndi con ngudi, trao d6i thong tin dén viéc tu
dong héa cac quy trinh san xuat, CNTT di tao ra
nhiing thay ddi sdu sic trong céch ching ta séng

va lam viéc. Trong béi canh do, viéc giang day
CNTT khéng chi cung cip cho hoc sinh nhiing
kién thirc va ki nang can thiét dé thich tng voi
cudc sdéng sd, ma con gép phan dao tao ngudn
nhan luc chat luong cao cho su phét trién cua dat
nuGe

Trong nhitng thap ky gan day, tri tué nhan tao
(AD) da tré thanh mot thuat ngir quen thudc va
ngay cang hién dién trong moi linh vuc cta cudc
song. Al hiéu don gian, 1 kha nang ctia may moc
mé phong tri tué con nguoi, tir viéc hoc hoi, suy
luan dén giai quyét van dé. Su phat trién vuot bac
cua cbng nghé may tinh, thuat todn hoc may da
dua Al tir nhimg y tuong trong khoa hoc vién
tudng tro thanh hién thuc, tao ra nhitng dot pha
dang kinh ngac trong nhiéu linh vuc nhu y té, tai
chinh va dac biét la gido duc.

V6i nhitng tiém ning to 16n cua Al, viéc ung
dung cbng nghé nay vao giang day CNTT la mot
xu huéng tat yéu. Viéc két hop Al vao qué trinh
giang day khong chi gitp tang cuong hiéu qua hoc
tap ma con tao ra mot moi truong hoc tap nang
dong, sang tao va ph hop véi nhu cau cua tirng ca
nhan (B6 Khoa hoc va Céng nghé¢, 2021).

4.2. Hién trgng @ng dung Al trong giang day
CNTT

Ung dung Al trong gido duc khdng con la van
dé xa la véi nganh gido duc. Tuy tng dung tri tué
nhan tao trong gidao duc chua thuc sy manh mé
nhung mot s6 té chuc tai Viét Nam da bat dau phdi
hop vai cac don vi cdng nghé tién phong dé dua
Al vao giang day va quan 1y. DP6 chinh 13 viéc st
dung céc cdng nghé AT dé tao ra cac giai phéap, tng
dung nhdm nang cao qua trinh day hoc. Nhiing
tng dung nay nham muc dich nang cao trai
nghiém gido duc, c& nhan hoa qué trinh giang day,
thuan lgi cho viéc quan ly gido duc. Ngoai ra, Al
cling duoc sir dung dé phan tich dir liéu hoc tap
cua hoc sinh, cung cap phan hoi ngay lap tuc, tao
ra cac tai nguyén gido duc mai dua trén théng tin
thu thap duoc tir hoc sinh va ngudi day. Cu thé cé
cac ung dung Al phé bién nhit duoc wu tién st
dung trong gi&do duc hién nay nhu: Personalized
Learning, Educational Chatbot, Early Detection
and Intervention, Automated Learning, Online
Education, Game — based Learning, Natural
Language Processing — NLP, Automated Test
Creation and Evalution,... (Trung tam Cong nghé
thong tin va Truyén thong Nghé An, 2023)
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Tri tué nhan tao da mang dén nhiéu cong cu
hitu ich hd tro quéa trinh giang day va hoc tap
CNTT. Mot s cong cu tiéu biéu bao gdm: Hé
thdng quan Iy hoc tap (LMS) théng minh 1a céc
LMS tich hop Al c6 kha nang cé nhan hoa 1§ trinh
hoc tap cho tirng hoc vién, tu dong danh gia bai
tap va cung cap phan hoi chi tiét. Tro ly ao: Céc
chatbot AI dong vai tro nhu nhitng ngudi ban dong
hanh, hd trg hoc vién giai dap thic méc, cung cip
tai liéu hoc tap va theo ddi tién d6 hoc tap. Cong
cu tao bai giang twong tac: Al gilp tao ra cac bai
giang sinh dong, hip dan véi hinh anh, video va
cac tuong tac truc quan, gidp hoc vién dé dang tiép
thu kién thurc. Hé théng chdm diém tu dong: Al c6
thé tu dong cham diém cac bai tap tric nghiém, bai
lap trinh, gilp nguoi day tiét kiém thoi gian va
nang cao hiéu qua lam viéc. Cong cu phan tich dir
liéu hoc tap: Al gilp phan tich dir liéu hoc tap cua
hoc vién dé xac dinh diém manh, diém yéu va dua
ra cac dé xuét cai thién.

Tri tué nhan tao cd kha nang tu thich nghi, tu
hoc va tu phat trién, tu dua ra cac 14p luan dé giai
quyét van dé, c6 thé giao tiép nhu nguoi,... tit ca
1a do AI duoc cai mot co so dit liéu 16n, duoc 1ap
trinh dua trén co so dir liéu d6 va tai 1ap trinh trén
co so dit liéu méi sinh ra. Dy béo dén nim 2030
ctia cdng ty kiém toan va tu van tai chinh cd thé
tang thém 14% tur su ho tro cua tri tué nhén tao, Al
Xuat hién trong nhiéu nganh va hon nira la trong
gido dyc gilp thay d6i cudc sdng caa nhidu ngudi
(Tin tac va Sy kién, 2024).

U'u diém caa viéc wng dung Al trong giang
day CNTT

Trong lich sir phét trién ciia minh tir nam 1960
dén nam 2018, thé giGi da co gan 340.000 sang ché
ddng dang va hon 1,6 triéu bai bao khoa hoc lién
quan dén phat trién tri tué nhan tao duoc cong bd.
Trong thap nién 80, AI da bat dau dugc quan tam,
nhung dén nam 2012 sy ting tdc mai tro nén manh
mé. Giai dona 2006 — 2012, sé cong bd sang ché
tang 8% trong mot nam, nhung dén giai doan 2012
— 2017 muc ting da dat 28% trong mot nam. S6
lwong don sang ché lién quan dén Al tang tir 8.515
trong nim 2006 1én dén 12.473 nam 2011 va
55.660 nam 2017 (ting gap 6,5 lan trong vong 12
nam). Céng nghé Al da mang lai thanh c6ng I6n
trong cac nganh cong nghiép khac ké ca nganh
gi4o duc, cu thé 1a ¢tng dung trong giang day
CNTT gilp nang cao chat lugng day hoc ciing 1a
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budc tién nhay vot trong tuong lai (Toan canh Al
trong nganh giao duc, 2024).

Viéc ung dung Al vao giang day CNTT mang
lai nhiéu loi ich dang ké nhu:

Cé nhan hoa hoc tap, dbi vai 16 trinh hoc tap
tdy chinh: Al c6 thé phan tich dit liéu hoc tap cua
ting hoc sinh dé xay dung mét 16 trinh hoc tap cé
nhan héa, phu hop véi tbe do va phong céch hoc
tap cia mdi nguoi. Vi dy, hoc sinh gisi c6 thé duoc
giao céc bai tap nang cao, trong khi hoc sinh con
yéu c6 thé duoc cung cip céc bai tap bd tro. Noi
dung hoc tap da dang: Al cé kha nang tao ra cac
noi dung hoc tap da dang, tir video, hinh anh dén
cac bai tap twong tac, gitip hoc sinh tiép can kién
thirc mot cach tryc quan va sinh dong. Phan hoi
tuc thoi: Al ¢d thé cung cip phan hoi tic thoi vé
két qua l1am bai tap caa hoc sinh, gilp ho ty danh
gi4 va diéu chinh cach hoc ciia minh.

Tang cudng tuong tac, ddi vai trg ly a0: Cac
chatbot Al c6 thé tuong tac v6i hoc sinh 24/7, giai
dap thic mic, cung cap hd tro va tao ra mot moi
truong hoc tap twong tac. Cac dién dan truc tuyén:
Al c6 thé tao ra c4c dién dan tryc tuyén noi hoc
sinh c6 thé thao luan, chia sé y kién va hoc hoi 1an
nhau. Trd choi gido duc: Al ¢6 thé tao ra céc tro
choi gido duc hip dan, gip hoc sinh vira hoc vira
choi mot cach hiéu qua.

Nang cao hiéu qua hoc tap nhu ty dong hda cac
cdng viéc: Al c6 thé ty dong hoa nhiéu cdng viéc
lap di 1ap lai cia ngudi day nhu chdm bai, nhap
diém, gidp nguoi day c6 nhiéu thoi gian hon dé
tuong tac véi hoc sinh. Phan tich dir liéu hoc tap:
Al c6 thé phan tich dix liéu hoc tap cua hoc sinh dé
xac dinh nhitng diém manh, diém yéu va dua ra
cac d& xuét cai thién. Dy doan khé khin: Al ¢ thé
du doan nhitng kho khian ma hoc sinh c6 thé gap
phai va dua ra cac bién phap ho trg Kip thoi.

Mo rong kha nang tiép can nhu trong hoc tap
moi Iic, moi noi: Al gitp hoc liéu d& dang tiép can
hon thong qua céc thiét bi di dong, cho phép hoc
sinh hoc tap tai moi thoi diém. Loai bo rao can dia
ly nhu Al gidp két ndi hoc sinh véi cac ngudn tai
nguyén hoc tap trén toan thé gisi, ma rong co hoi
hoc tap. Hd trg hoc sinh ¢6 nhu cau dac biét: Al c6
thé cung cip cac cong cu hd tro hoc tap cho hoc
sinh ¢ nhu cau dac biét, nhu hoc sinh khiém thi,
khiém thinh.

Han ché va thach thirc

Viéc tng dung Al vao giang day CNTT mang
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lai nhiéu loi ich, tuy nhién cling tdn tai mot s6 han
ché va thach thirc can duoc giai quyét:

Chi phi dau tu 16n voi phan cing: Viéc xay
dung va duy tri hé thdng ha tang phan cimng phuc
vu cho AI doi hoi chi phi dau tu 16n, bao géom may
cha, phan mém va cac thiét bj lién quan. V&i phan
mém: Céc phan mém Al thuong cé gia thanh cao
va doi hoi chi phi ban quyén hang nam. Duy tri hé
thdng: Viéc cap nhat, bao tri va nang cip hé thong
Al ciing tiéu t6n nhiéu ngudn lec. Thiéu ngudi day
c6 k§ ning nhu kha ning tiép can cong nghé:
Khong phai tit ca nguoi day déu c6 kién thuc va
k¥ nang vé cong nghé thong tin, dic biét 1a AL Do
v6i kha nang thich ung: Viéc chuyén ddi tur
phwong phép giang day truyén théng sang phuong
phép giang day tich hop AT doi hoi ngudi day phai
c6 su thay dbi vé tu duy va phuong phap lam viéc.
Vén dé bao mat dit liéu, an toan thdng tin thi viéc
thu thap va xu ly dix liéu ca nhan cua nguoi hoc
dat ra nhiéu van dé vé bao mat, c6 thé dan dén ro
ri thdng tin hoic bj tan cdng trén mang. Ngoai ra
vé quy dinh phap luat thi viéc sir dung dir liéu ca
nhan trong gi4o duc can tudn thu cac quy dinh
phap luat vé bao vé dir liéu. Trong trudng hop
thiéu céc nghién ctru danh gia thi hiéu qua thyc té
chua cao: vdy nén can ¢ thém nhiéu nghién ciu
dé danh gia hiéu qua thuc té cua viec tng dung Al
trong giang day, dac biét 1a vé mat lau dai. Vé viéc
s0 sanh vai cac phuong phép truyén thong: Can so
sanh hiéu qua cua viéc str dung Al véi cic phuong
phép giang day truyén théng dé dua ra két luan
chinh xac.

Tri tué nhan tao trong gi4o duc dé cap dén viéc
ung dung cac cdng nghé va cbng cu tri tué nhan
tao dé t6i uu hoéa va nang cao qua trinh day va hoc.
N6 doi hoi phai tich hop cac hé théng, thuat toan
va phuong phéap phan tich dit liéu thong minh dé
tao ra trai nghiém hoc tip dugc ca nhan hoéa va
thich tmg cho ngudi hoc. Vai trd cua tri tué nhén
tao trong gi4o duc la cai thién két qua giéo duc,
thiic day su tham gia ciia ngudi hoc va cung cap
hé trg pht hop cho ngudi hoc (S¢ Gido duc va Dao
tao Bic Giang, 2024).

5. Ban luan

Dé tbi da hoa lgi ich va khic phuc nhiing han
ché cua viéc ung dung Al trong giang day CNTT,
chung ta can cé nhiing giai phéap toan dién va dong
bo. Bai viét xin dua ra mot sé giai phap sau:

Pau tw vio co sé ha tang va cong nghé
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Nang cap hé théng CNTT: Cac truong hoc can
dau tu nang cap hé thbng mang, may tinh va céc
thiét bi cong nghé khac dé dam bao dap tng duoc
yéu cau cua cac ung dung Al. Phét trién nén tang
hoc tap truc tuyén: Xay dung cac nén tang hoc tap
truc tuyén tich hop Al, cung cap cac cong cu va
dich vu hd trg hoc tap truc tuyén hiéu qua. Bam
bao két ni internet 6n dinh: Mang internet toc do
cao la yéu t quan trong dé cc tng dung Al hoat
d6ng 6n dinh va hiéu qua.

Dao tao va ndang cao nang lyt nguoi day

Tb chiic cac khoa dao tao: T chuc cac khda
dao tao vé& Al va ung dung cua Al trong gido duc
dé trang bi cho nguoi day nhiing kién thic va ky
ning can thiét. Xay dung cong dong chia sé: Tao
ra cac dién dan, nhém cong dong dé ngudi day co
thé chia sé kinh nghiém, hoc hoi 13n nhau va ciing
nhau giai quyét cac van dé phét sinh. H3 tro ngudi
day trong qué trinh chuyén di: Cung cap céc tai
liéu hudng dan, hd tro ky thuat dé gidp nguoi day
dé dang thich nghi véi viéc sir dung cac cong cu
Al.

Phat trién ngi dung hoc liéu sé

Tao ra cac ndi dung hoc tip twong tac: Str dung
Al dé tao ra cac bai giang, bai tap, tro choi tuong
tac, gilp hoc sinh chu dong tham gia vao qua trinh
hoc tap. Xay dung thu vién sé da dang: Phét trién
thu vién s vai nhiéu loai hinh tai liéu hoc tap khac
nhau, dap tng nhu cau hoc tap da dang cua hoc
sinh. Bam bao chat luong noi dung: Noi dung hoc
liéu s6 can dugc xay dung trén co s& khoa hoc,
dam bao tinh chinh xac va phu hop véi chuong
trinh hoc.

Xay dung céng dong chia sé kinh nghiém

T chire cac hoi thao, hoi nghi: Td chic cac su
kién dé cac nha gido duc, nha nghién cuu, cac
chuyén gia cong nghé c6 co hoi chia sé kinh
nghiém, cap nhat thdng tin méi nhat vé ang dung
Al trong giao duc. Xay dung cac mang ludi hop
tac: Tao ra cac mang ludgi hop t&c gitra cac truong
hoc, cac té chic giéo duc dé cuing nhau phat trién
cac giai phap ung dung Al.

Pua ra cdc chinh sach hé tro

HG tro tai chinh: Nha nudc can cé nhirng chinh
sach hd tro tai chinh cho cac truong hoc, cac to
chuc gido duc dé dau tu vao cong nghé Al. Xay
dung khung phap ly: Hoan thién khung phap ly vé
viéc str dung Al trong giéo duc, dam bao quyén lgi
cua hoc sinh va ngudi day. Khuyén khich doi méi
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séng tao: Tao ra mot moi trudng khuyén khich doi
méi sang tao, tao diéu kién cho cac nha giéo duc
va cac nha nghién ctu phat trién cac tng dung Al
mai.

Bén canh cAc giai phap trén, ching ta ciing can
luu tam dén mot sé van d& quan trong nhu:

DPam bao tinh cdng bang: Bam bao rang viéc
ting dung Al khéng tao ra bat ky sy phan biét dbi
Xt Nao giira cac hoc sinh. Bao vé quyén riéng tu:
DPam bao rang dit liéu ca nhan cuaa hoc sinh duoc
bao mat va sir dung ding muc dich. Danh gi hiéu
gua: Thuong xuyén danh gia hiéu qua caa viéc tng
dung AI dé diéu chinh va cai tién céc giai phap.

Cu thé tai truong Pai hoc Thanh D6, cac can
b6 giang vién dang tng dung Al hang ngay phuc
vu cho cdng t&c quan ly sinh vién nhu quan ly vé
Xe, quan ly thong tin ca nhan sinh vién thdng qua
thé sinh vién, théng qua ma QR code gilp sinh
vién dong hoc phi d& dang va chinh x4c hon. Hon
nira, khoa Cong nghé thong tin da dua cac mén
hoc nhu Tri tué nhan tao, Khoa hoc may tinh vao
chuong trinh hoc gidp sinh vién nim duoc nhiing
tng dung Al trong thuc té va st dung mot cach
hiéu qua. Ngoai ra, truong Pai hoc Thanh D6

hudng téi trong tuong lai s&€ dua mén hoc lién quan
tGi nang cao hiéu biét vé& Al trg thanh mén hoc
chung cua tét ca sinh vién trong trudng, ddy ciing
1a budc tién gidp sinh vién caa truong Pai hoc
Thanh D6 sém tiép can voi cac cong nghé hién dai
ngay nay.
6. Két luan

Tri tué nhan tao dang dan tro thanh mot cong
cu khong thé thiéu trong giang day Céng nghé
théng tin. Vi kha nang ca nhan hoa hoc tap, ting
cudng twong tac va tu dong héa nhiéu cong viéc,
Al gilp nguoi day tap trung hon vao viéc hod trg
hoc sinh va nang cao chét luong giang day. Chinh
bai viét nay ciing duoc thuc hién st dung su tro
gilp cua AL Tuy nhién, dé phét huy téi da tiém
ning cua Al, ching ta can c¢d sy dau tu manh mé
vao co sé ha ting, dao tao ngudn nhan lyc va xay
dung cac chinh sach hd trg phi hop. Trong twong
lai, Al s& tiép tuc phét trién va dong vai trd ngay
cang quan trong trong viéc dinh hinh twong lai ctia
gido duc. Viéc nghién curu va tng dung Al trong
gido duc 1a mot linh vuc day tiém ning, mo ra
nhiéu co hoi dé ching ta tao ra nhimg dot phd moi
trong viéc dao tao ngudn nhan hrc chét luong cao.
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Tém tit: Nghién ciru di chi ra rang AI dd va dang dwoc g dung réng rdi trong nhiéu khia
canh cua giang day CNTT, tir viéc tao ra ngi dung hoc liéu 56 thong minh dén viéc xdy dung cdc hé
thong déanh gid tw dong. Hién trang cho thdy nhiéu co sé gido duc da bt dau dp dung Al tuy nhién
viéc nay van con gdp phdi mét s6 han ché nhie chi phi dau tr cao, thiéu nguon nhan hee c6 chuyén mon
va véin dé bao mdt dit liéu. Diea theo nhitng phén tich trén, bai viét nay sé di vao kham phd vmg dung
ciia tri tué nhan tao (Al) trong giang day cong nghé théng tin, phan tich hién trang va dé xudt gidi phdp
cai thién.
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