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In order to improve the quality of human resource training to meet the needs of recruiters in

the current technological era, the training program of Information Technology is required to be
updated and renewed regularly. In recent years, the training program of IT engineers at Thanh Do
University has been designed in an application-oriented and practice-oriented manner to help
learners have direct access to businesses during their studies. As a result, learners have chances to
get career orientation and access to new technology - techniques early; enterprises can access and
orient human resources in accordance with recruitment needs; and higher education institutions can
reduce investment costs, increase training quality, and meet the actual human resource needs of the
industry and society. Based on researching the current situation of the cooperation between Thanh
Do University and enterprises in the training of IT human resources, the study proposes solutions to

improve the quality of human resource training in Information Technology in the current period.
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1. Dit vin dé

Pé sinh vién nganh Cong nghé thong tin
(CNTT) c6 thé dap tng cac yéu ciu tuyén dung
cta doanh nghiép ngay ra truong, doi hoi sinh
vién phai duoc thuc hanh, thuc nghiém, tiép can
tryc tiép voi cong nghé méi cua doanh nghiép
ngay tir trong qua trinh ddo tao. Vi vay, lién két
gilta nha truong va doanh nghiép trong cong tac
dao tao ngudn nhan lyc nganh CNTT la yéu tb
tat yéu nhim dam bao chét lugng chuyén mon va
dap tmg nhu cu vé nhan lyc ctia doanh nghiép.
Hién nay, cac hinh thirc lién két phd bién trong
dao tao gilta nha truong va doanh nghiép bao
gom:

Volume 2, Issue 2

- Hudng nghiép, ndng cao nhdn thirc nghé
nghiép cho sinh vién: Sinh vién dugc tham quan
thue té quy trinh lam viéc tai doanh nghiép,
duoc thuc tap truc tiép tai doanh nghiép.

- Tham gia xdy dung chwong trinh dao tqo:.
Trong qua trinh xay dung, cdp nhat chuong trinh
dao tao, nha trudng trung cau y kién dong gop
ctia doanh nghiép vé muc tiéu, ndi dung, phuong
phap, hinh thirc t6 chic dao tao... cia chuwong
trinh dao tao.

- Thuong mai nghién citu khoa hoc va ing
dung chuyén giao céng nghé: Thuc hién tmg
dung va chuyén giao san phim tir qua trinh
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nghién ctru khoa hoc cong nghé cla nha truong,
giang vién va sinh vién t6i doanh nghiép.

- DPao tgo chuyén sdu theo don dat hang:
Thuyc hién cac hop dong dao tao chuyén sau theo
linh vuc cong nghé méi dap tng cac didu khoan
trong don dat hang gitta nha truong va doanh
nghiép.

- T6 chikc boi dwdng nghiép vu chuyén mon:
T6 chirc bdi dudng nang cao nghiép vu thuc té
cho giang vién tai doanh nghiép song song véi t6
chirc bdi dudng ning cao nghiép vu chuyén mén
cho nhén sy ciia doanh nghiép tai nha truong dé
dap tng nhu cdu ning cao chat luong ngudn
nhan lyc cia doanh nghi¢p.

Nhu vdy, muc tiéu cua lién két giita nha
truong va doanh nghié¢p trong qua trinh dao tao
1 tao ra ngudn nhan lyc nganh CNTT chit
lugng, co thé dap Gng nhu cau lam viéc thuc té
cta doanh nghiép, ctia nganh va cta xa hoi.

2. Téng quan nghién ciru

Nghién ciru vé& van dé dao tao nhan lyc nganh
CNTT noi riéng thong qua lién két dao tao da va
dang duoc nhiéu nha khoa hoc quan tim. Trong
d6, c6 nhirng cong trinh nghién ciru tiéu biéu
nhu:

Tran Ai Cam, Pang Nhu Thao (2021) voi
nghién ctu Gidi phap tang cuong hop tac gitta
nha truong va doanh nghiép trong gido duc dai
hoc: Truong hop nghién cueu tai Triwong Pai hoc
Nguyén Tat Thanh d3 dua ra cac danh gia va giai
phap dé ting cuong mbi lién két giira nha truong
va doanh nghiép; khuyén nghi song phuong cin
hop tac cu thé hon trong dao tao nguén nhan luc
nhu: cin c6 cam két lau dai trong hop tac va da
dang trong phuong thirc hop tac. P4 Thi Thanh
Toan (2018) voi nghién ctru Lién két truong Pai
hoc va Doanh nghiép, phwong thirc ndng cao
chat lwong dao tao d3 phan tich loi ich, vai tro,
han ché cua lién két giita nha trudng va doanh
nghiép. Tur d6, dua ra mot s6 giai phap gitip thuc
hién hiéu qua hon lién két trong dao tao giira nha
truong va doanh nghiép. Cu thé 1a can c6 co ché,
chinh sach, ké hoach va don vi chuyén trach
trong viéc thuc hién, trién khai, giam sat lién két
hgp tac gilta nha truong voi doanh nghiép trén
cac hang muc, dac biét 1a nghién ciru khoa hoc
va chuyén giao cong nghé. P& Thi Ngoc Tu

(2022) v6i nghién ctru Ndng cao hiéu qua quan
Iy hoat dong lién két truong dai hoc va doanh
nghi¢p da dua ra cac nguyén nhan can trd, han
ché lién két hop tac giita nha truong va doanh
nghiép, tir d6 dwa ra mot s6 giai phap nham thuc
day va nang cao hiéu qua quan 1y hoat dong lién
két ndy.

Nhu vy, co thé thdy cic cong trinh nghién
clru gan day da phan tich duogc loi ich, vai tro va
tam quan trong ciia moi lién két gitra nha trudng
va doanh nghiép trong qua trinh dao tao ngudn
nhén lyc. Dong thoi, cac nghién ctru niy ciing di
phan tich r6 cic nguyén nhan kim ham, can tré
hoat dong lién két hop tac, tir d6 dua ra nhiing
giai phap thuc ddy ting cuong gin két, ciing nhu
nhitng phuong thirc, mé hinh gin két bén viing
gitta truong Pai hoc va doanh nghiép. Tuy
nhién, mdi mé hinh lién két dao tao cu thé giita
nha truong - ngudi hoc - doanh nghiép lai c6
nhitng yéu ciu dic trung riéng vé vai tro, nhiém
vu cu thé cua cac chu thé. Bai viét nay s€ lam rd
thém v& mo hinh lién két diao tao giira nha
truong va doanh nghiép dang dugc ung dung tai
khoa Coéng ngh¢ thong tin truong DPai hoc Thanh
D6, ciing nhu nhitng két qua thay déi tich cuc da
duoc ghi nhan trong qué trinh thyc hién hop tac
v6i cac doanh nghiép. Tur d6, d& xut nhimng giai
phap nhim diy manh hon nita mé hinh lién két
nay tai don vi.

3. Phwong phap nghién ciru

Dé thuc hién nghién ctru nay, tac gia st dung
cac phuong phap sau:

- Phuwong phap nghién cuu dinh lwong:.
Nghién ctru sir dung bao cao thdng ké két qua
dao tao cua sinh vién nganh CNTT nam hoc
2020, 2021, 2022 dé théng ké ti 1 sinh vién tot
nghiép sau chuong trinh dao tao. Pdng thoi,
nghién ctru con sir dung két qua khao sat va danh
gia doc 1ap ddi véi sinh vién qua hé thong phan
mém cta nha truong sau khi két thuc mon hoc,
két thiic chuong trinh hoc vé mén hoc va chuong
trinh dao tao; két qua khao sat xin y kién gop ¥
xdy dung chuong trinh dao tao ddi véi giang
vién; két qua thong ké cta phong Quan Iy sinh
vién va Hop tac ddi ngoai truong Dai hoc Thanh
Do, khao sat xin y kién danh gid mirc d6 hai long
ctia doanh nghiép d6i v6i sinh vién ciia trudng
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va két qua khao sat xin y kién gop y vé thiét ké
chuan dau ra ciia chuong trinh dao tao ky su
CNTT.

- Phuong phdp nghién cuu dinh tinh: Nghién
ctru tién hanh phong van truc tiép nguoi hoc
thong qua dbi thoai truc tiép gitia 1anh dao khoa
voi ngudi hoc; tién hanh phong van siu véi dai
dién cac doanh nghiép théng qua cac budi lam
viéc truc tiép khi dua sinh vién dén tham quan
thyc té va thuc tap tot nghiép tai doanh nghiép.

Bén canh d6 sir dung cac phuong phap cu thé
nhu:

- Phwong phdp phdn tich: Nghién ctu tién
hanh phan tich cac s6 lidu thong ké ndi bo va s6
liéu thong ké ciia Tong cuc thong ké Viét Nam
vé tinh hinh lao dong nganh cong nghé thong tin
qua cic nam gan day.

- Phwong phdp quan sat: St dung dé quan
sat, danh gid thai d§ hoc tap cda sinh vién trong
tung 16p hoc, ting gid hoc.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Thuec trang lao dong dang lam viéc tai Viét
Nam va viéc lién két gilta nha truwong voi
doanh nghiép trong dao tao lao dong

Theo thong cdo bao chi ciia Tong cuc thdng
ké Viét Nam vé tinh hinh lao dong va viéc lam:
Téi quy IV - 2022, Viét Nam ¢6 hon 51 tri€u lao
dong dang lam viéc tai cac co quan, doanh
nghiép trén toan qudc. S6 lao dong dd qua dao
tao tai cac co s& gido duc (lao dong c6 bang cip,
chirng chi) chiém khoang 26,4% s lao dong
dang lam viéc.

Nhu viy, c6 thé thiy sb lwong lao dong da
qua dao tao thuc té chua dap ung dwoc nhu ciu
tuyén dung cua doanh nghiép, dic biét la cac
doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai. Cac
doanh nghiép nay dang c6 nhu ciu rat 16n vé doi
nglli nguoi lao dong cé trinh do chuyén mon da
qua dao tao. Tuy nhién, cac tiép can danh gid
phan hoi ciia cac doanh nghiép co lién két va st
dung lao dong dugc dao tao trong cac nim gin
day cho thiy, ty 1¢ lao dong phai ddo tao lai, dao
tao tiép vé chuyén moén, ky ning lam viéc va vin
hoa doanh nghiép con chiém ti 1& cao, dan dén
phat sinh nhiéu chi phi va ap luc vé tai chinh cho
doanh nghiép. Pay ciing chinh 1& han ché do
khong bam sat véi cac yéu cau thuc té; cap nhat
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cham cac xu hudng ctia nganh dao tao; chuong
trinh dao tao, trang thiét bi thuc hanh thuc
nghiém chua dap Gng dugc nhu cau thuc té va
toc do thay ddi cua cac san pham cong nghé... tir
phia cac don vi dao tao hién nay.

Theo Luat Gido duc Pai hoc sta ddi sb
34/2018/QH14 nam 2018, Nha nudc khuyén
khich doanh nghiép tham gia vao cac hoat dong
gi4o duc va dio tao bao gdm: Hoat dong dau tu
vao gido duc dao tao; Nghién ctiu khoa hoc va
cong nghé tai co sé gido duc dao tao; Tiép nhan
va tao diéu kién cho nguoi hoc, giang vién thuc
hanh, thuc tip, nghién ctru khoa hoc va chuyén
giao cong nghé nhim ning cao chit lugng dao
tao; Khuyén khich ddy manh hop tic. Tuy nhién,
cac don vi sir dung lao dong van chua thuc su
tham gia tryc tiép vao qua trinh dio tao tai nha
truong. Hién tai cac don vi van dang tuyén dung
nhan sy sau khi nha trudng hoan thanh qua trinh
ddo tao doc 1ap véi doanh nghiép, dan dén cach
biét gilta dao tao nhan lyc va stt dung nhan lyc.

Hién nay, chuong trinh dao tao tai cac co so
gigo duc thuong dugc thiét ké theo hudng két
hop gitra 1y thuyét va thue hanh; ngudi hoc duogc
thuc hanh, thuc nghiém trén cdc mé hinh thi
nghiém mé phong. Day 14 han ché vi mé hinh thi
nghiém khac xa voi thuc té v& ca chét lugng va
tinh cap nhat cua cong nghé. Trén thuc té, doanh
nghiép thuong xuyén phdi cdp nhat cac xu
huéng phat trién, d6i méi cua cong nghé dé bat
kip voi nhimng thay ddi trong yéu cau chuyén
mon cua nganh nghé, xa hoi.

Thue té trén cho thdy, dé c6 ngudn lao dong
d3 qua dao tao co chit luong, dap ung duoc yéu
cau cua doanh nghiép trong nudc ciing nhu cac
doanh nghi¢p nudc ngoai, doi hoi nha trudong
phai c¢6 nhitng thay ddi, cdp nhat trong chuong
trinh dao tao, quy trinh dao tao. Nguoi hoc phai
thay d6i vé phuong phap hoc tap, phai co théi
quen ty hoc va chi dong trang bi k§ nang lam
viéc ngay tir khi con ngdi trén ghé nha truong.
Doanh nghié€p phai tham gia vao qua trinh dao
tao cung nha truong dé tao ra ngudn nhan lyc du
vé lugng, tot vé chit, dap ung nhu cau nhan luc
thuc té ctia doanh nghiép.

4.2. Thuee trang lién két trong dao tao nguon
nhdn lyc nganh Cong nghé théong tin giita
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truwong Dai hoc Thanh Dé va doanh nghiép

Theo Quyét dinh sé 749/QD-TTg ngay 03
thang 06 nam 2020, cta Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chuwong trinh Chuyén doi sé quoc gia
dén nam 2025, dinh hwéng dén nam 2030, cac to
chirc, doanh nghiép san xuét, kinh doanh trén
moi linh virc can bd sung thém lugng 16n nhan
su nganh CNTT va ha tang CNTT. Céc nganh
nghé dic thu doi hoi cao hon vé ngudn lao dong
nganh CNTT da qua dao tao, c6 chuyén mén da
dang va dat chuin nhiéu ky ning lam viéc
chuyén nghiép. Thyc té hién nay, cic doanh
nghiép dang c6 xu hudng chay theo su phat trién
cia CNTT, diéu d6 dan dén sy thiéu hyut ngudn
lao dong trong linh vyc cdng nghé va céac linh
vuc lién quan khac, dic biét 1a cac nganh su
dung cong ngh¢ thong minh nhu: Tri tué nhan
tao (AI), Robot, Blockchain (s6 cai dién tir), in
3D, Bioengineering (cong nghé sinh hoc), Pién
toan dam may, Quantum Computing (dién toan
luong tir - xir 1y), Internet of Things (van vat két
ndi internet). Dy béo thi truong lao dong nganh
CNTT mdi nim s& thiéu hyut khoang 150.000 k¥
su CNTT. Qua phong van véi cac don vi ¢6 lién
két va sir dung lao dong nganh CNTT, nghién
ctru nhin thiy mot phin nguyén nhin cua sy
thiéu hut nay 1a do chat luong ctia doi ngii lao
dong da qua dao tao chua dap ung dugc yéu cau
chuyén mén cua doanh nghiép. Tiéu chuin du
ra chung cua chuong trinh dao tao nganh CNTT
dang bi vénh so v6i tiéu chuin dau vao cua
doanh nghi€p. Chuong trinh dao tao trang bi cho
ngudi hoc nhidu kién thire, k§ ning khac nhau,
nhung don vi st dung lao dong lai doi hdi nguoi
lao dong phai c6 k§ nidng chuyén mon chuyén
sau vé 01 hodc mot vai linh vuc cu thé trong
nganh. Tir thyc trang trén, dé dap ung dugc dau
vao cia doanh nghiép, cac co sé dao tao phai
tang cuong doi méi trang thiét bi giang day, doi
méi phuong phap giang day, dua cong nghé thuc
té vao bai giang va ting cudng trai nghiém thuc
tién cho nguoi hoc, giup nguoi hoc c6 co hoi
dugc tiép can voi cong nghé méi cua nganh ciing
nhu cac yéu cau chuyén mon thyuc t& cua doanh
nghiép.

Chuong trinh dao tao k§ su CNTT cua
truong Pai hoc Thanh D6 dat chuan kiém dinh

theo dinh hudng Gng dung thuc hanh. Chuong
trinh duoc thiét ké theo xu thé 6n dinh va phat
trién ctia nganh CNTT, linh hoat v6i 03 hudng
chuyén sau: Cong nghé phan mém (Lap trinh va
gia cong phan phém), Hé thong thong tin quan ly
(Quan trj va phét trién h¢ thong ha ting CNTT),
Khoa hoc dir li¢u va tri tu¢ nhan tao (Linh vuc
cong nghé moi). Chuong trinh ¢6 trén 50% khdi
luong kién thirc 1a kién thic thyc hanh trén
phong thyc hanh, trén 20% khdi lugng kién thirc
dugc cu thé hoa thong qua Hoc ky doanh nghiép
va Do an tét nghiép. Chuong trinh dugc cap nhat
dinh ky theo dung quy ché vé dao tao cua don vi.
Trong qué trinh xay dung khung chuong trinh
dao tao, don vi di xéac dinh rd can co su tham gia
ctia doanh nghiép trong Hoi dong xay dung va
Hoi dong tham dinh chuong trinh. Trong hoc ky
dai cuong, sinh vién duoc dén tham quan thuc té
tai doanh nghiép dé c6 nhitng nhan thirc ban dau
vé doanh nghiép va vi tri cong viéc thuc té.
Trong hoc ky chuyén nganh, sinh vién duogc
tham du seminar v& xu thé phat trién cua cong
nghé do lanh dao cac doanh nghiép truc tiép chia
sé. Trong hoc ky doanh nghi¢p, sinh vién s& co
thoi lugng dao tao twong tmg véi 15% tong thoi
lugng cua toan khoa dé thuc hanh thuc té tai
doanh nghiép theo dung vi tri cong viéc ma
doanh nghiép c6 nhu ciu tuyén dung va duoc
giang vién doanh nghi¢p (giang vién doanh
nghiép c¢6 ky két lién két v6i nha truong) truc
tiép giang day vé kién thirc, k¥ ning, thai do va
van héa doanh nghiép. C6 thé thdy, qua trinh xay
dung va trién khai thuc hién chuong trinh dao
tao nganh CNTT tai khoa CNTT da thé hién rat
rd vai tro va nhiém vu cua doanh nghiép trong
hoat dong dao tao. Pé danh gia viéc trién khai
lién két hop tac giira nha truong va doanh nghiép
trong qua trinh dao tao, khoa CNTT, truong Pai
hoc Thanh P6 di tién hanh nhiéu phuong phap
danh gia doc 1ap khach quan vé muc d6 hai 1ong
ctia ngudi hoc va cuu ngudi hoc vé chuong trinh
ddo tao, vé mic do hai long cta doanh nghiép
ddi véi nguoi lao dong 1a nguoi hoc tai khoa.
Pay Ia can co dé khoa CNTT cap nhat, cai tién
chwong trinh dao tao nhim ning cao chét luong
dao tao va dam bao dap ung yéu cau chuyén
mon ctia doanh nghiép.
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Hinh 1: Mirc d9 hai l1ong ciia Doanh nghiép vé sinh vién dwgc dao tao; Mirc d9 hai long ciia
sinh vién vé chwong trinh dao tao; Mirc dd hai long ciia cyru sinh vién vé chwong trinh dao tao
dwoc thong ké qua cic nim 2020, 2021, 2022 tai khoa Cong nghé thong tin, truong Pai hoc

Thanh Dé.

Mirc d6 hai long cia:

Doanh nghiép vé sinh vién dugce dao tao
Cyu Sinh vién vé CTDT
Sinh vién vé CTDT

0
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Nguon: Thong ké tir bdo cdo két qua dao tao Nganh CNTT ndm hoc 2020 dén nam hoc 2022

Theo s liéu danh gia két qua dao tao qua cac
nam, ¢6 thé thiy nam hoc 2020, mirc d6 hai long
cua sinh vién 1a 81%, cta cuu sinh vién la 89%,
ctia doanh nghiép dbi v6i nguoi hoc 1a 80%.
Nam 2021, dudi anh hudng cua dai dich Covid-
19, chuong trinh dao tao cua don vi chua kip
thay d6i dé phu hop voi nhu ciu cua doanh
nghiép, din dén muirc d hai 10ng cua sinh vién 1a
71%, cua cuu sinh vién la 80%, cta doanh
nghiép voi nguoi hoc 1a 67%. Thyc té trén yéu
cau khoa CNTT va trudng Pai hoc Thanh D6
phai c6 giai phap diéu chinh, hoan thién chwong
trinh dao tao; nang cao chét lugng dao tao; xac
dinh lai vi tri, vai tro cia cac bén li€n quan trong
qua trinh dao tao. Viéc cap nhat chuong trinh
dao tao kip thoi, diéu chinh ting thoi gian dao
tao ctia hoc ky doanh nghiép, thuc hién hoa lién
két dao tao gitra nha truong va doanh nghiép da
tao ra nhitng thay dbi tich cuc méi trong két qua
dao tao. Nam hoc 2022, muc d6 hai long cua
sinh vién 1a 79.4%, cua cuu sinh vién la 93%,
clia doanh nghiép véi nguoi hoc 1a 100%. Két
qué trén khang dinh quan diém: qua trinh dao tao
phai luén bam sat nhu cau thuc t&; chuong trinh
dao tao phai cép nhat thuong xuyén; cong nghé,
trang thiét bi thyc hanh phai duoc dau tu thich
rmg; dong thoi can xac dinh 1 vai trd cta C&c
bén lién quan trong qua trinh dao tao.

4.3. Mgt sé gidi phdp ning cao chit lwong lién
két giita nha trwong va doanh nghiép trong dio
tgo nhdn lyc nganh Céong nghé thong tin tgi
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Truong Dai hoc Thanh Dé.

Dé nang cao hon nita hiéu qua ctia mé hinh
lién két trong dao tao gitta nha truong va doanh
nghiép, xay dyng nén méng dao tao ngudn nhan
luc chit luong cao ngdy cang dap ung nhu cu
thuc té theo xu thé hoi nhdp, phat trién cong
nghé phuc vu cong nghié€p hoa, hién dai hoa dat
nudce, truong Pai hoc Thanh D6 da c6 cac gidi
phap thiét thuc va dong bo tir nhiéu bén c6 lién
quan. Céc giai phap dwoc cu thé hoa bang cac
van ban phap ly, phuong phap giang day mai,
phuong phéap hoc tap moi, chuong trinh dao tao
duoc xay dung véi sy tham gia cia cac doanh
nghiép...

Céc giai phap da duoc ap dung vao chuong
trinh dao tao nganh CNTT tai khoa CNTT,
truong Pai hoc Thanh 6 gdm co:

Thyee hién ludt giao duc dai hoc theo van ban
hieong dan hanh chinh: Cu thé héa cac quan
diém, chi trwong cua Pang va Nha nude theo
huéng day manh lién két gitra cac co s& gido duc
Pai hoc va doanh nghié€p, khong phan biét co s&
gido duc Pai hoc cong lap hay tu thuc. Tang
cuong hoat dong dau tu vao gido duc dao tao
tang chit luong dao tao. Pau tu trang thiét bi
moi, diy manh nghién ctru khoa hoc va cong
nghé, tang trong s6 nghién ctru khoa hoc ddi véi
giang vién va sinh vién. Khuyén khich doanh
nghiép trong nudc, qudc té tiép nhan va tao diéu
kién cho nguoi hoc, giang vién thuc hanh, thyc
tap, nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong

25



KHOA HOC, GIAO DUC VA CONG NGHE

ngh¢, ning cao trinh do hoc van va trinh do
chuyén moén. Khuyén khich ddy manh hop tac
trong nude va qudc té. Ra soat, bo sung, sira doi
cac chinh sach wu tién khuyén khich cic hoat
dong lién két ciia doanh nghiép trong hoat dong
gido duc va khoi nghiép.

Néing cao chdt heong ddi ngii giang Vién
doanh nghiép va co so vt chat phuc vu dao tao:
Xay dung chinh sach khuyén khich d6i ngii truc
tiép tham gia dao tao ning cao chat lugng, doi
méi phuong phap giang day, dao tao nang cao
k¥ nang gidng day, dao tao ning cao trinh dd
chuyén mén giang day. Pau tu trang thiét bi thuc
hanh bét kip xu thé phat trién cua cong nghé, sir
dung dich vu cung cdp trang thiét bi mé phong
thuc nghiém thuc té, xay dung kho hoc liéu )
dé thay dbi phuong phap giang day da kénh
nhim nang cao chit lugng dao tao. Xay dung
doi ngli gidng vién doanh nghiép la can bd quan
ly cac cép tai cac doanh nghi¢p, thuc hién
phuong phép giang day song song hoidc phdi hop
gilta giang vién tai cac co sé gido duc Dai hoc va
giang vién doanh nghiép. X4y dung chuin giang
vién doanh nghiép, ting cuong thoi lugng cua
hoc ky doanh nghiép. X4y dung mé hinh két hop
dao tao ning cao chit luong ngudi lao dong giita
nha truong va doanh nghiép dé khai thac tdi da
ngudn lyc hién co gitra cac bén, dap tmg cho nhu
cau cua hai bén vé nang cao trinh d6 kién thrc,
ky nang, thai d6 cua ngudi hoc va d6i ngii lao
dong thuc té cua doanh nghiép. Cung cip moi
truong hoc tap tai doanh nghiép mang cac dac
trung cia van héa doanh nghiép cho nguoi hoc
ngay trong qua trinh hoc tap thong qua cac
chuong trinh thuc tdp cd hudng luong tai cac
doanh nghiép trong nudc va quéc té.

Néng cao chdt tiwong dao tao théng qua cdp
nhdt dinh ky chuong trinh dao tao theo dung quy
ché, quy dinh: P6i méi chuong trinh dao tao
theo hudng thuc hanh nghé nghiép, ting cuong
khéi luong kién thie va thoi luong dao tao cho
cac hoc phan trong hoc ky doanh nghiép nhu:
hoc phan Kién tap nghé nghiép; hoc phan Thyc
tap doanh nghiép; hoc phﬁn Thuc tap tbt nghiép.
Cap nhat cac chuong trinh ¢6 tinh méi vé cong
nghé va ap dung theo xu thé phat trién chung cua
nganh va nhu cau thyc té ciua doanh nghiép. Doi

moi phuong phap giang day, tdng cuong thoi
gian thyc hanh, [am bai tép, ting cuong tham gia
hoat dong nhom, lam dy an moén hoc, thuyét
trinh san pham mén hoc.

Thay doi phiong phdp hoc tdp tir bi déng
sang chii dong: Thay doi phuong phap hoc tap
truyén thong (nghe giang 1y thuyét ap dung thuc
hanh, m6 hinh, thi nghiém) sang phuong phap
hoc tap trai nghiém; nang cao tinh ty hoc, tang
cuong hoat dong nghién ctru khoa hoc; trang bi
cac k¥ nang lam viéc co ban; xay dung dy an
lién két cac mon hoc trong chuwong trinh hoc tap.

Thuce hién cdc cam két trong hop dong lién
két dao tao véi doanh nghiép bang hanh dong
thue tién: Yéu cau doanh nghiép tuyén dung lao
d6ng phai c6 cam két, c6 hop ddng bang vin ban
vé viéc tham gia truc tiép vao qua trinh dao tao
ra nguf‘)n nhan lyc tir khi sinh vién con ngéi ghé
nha trudong thong qua cac hoat dong thyc té nhu:
Tao diéu kién cho sinh vién toi kién tap, thuc
hanh va thyc tap thuc té tai doanh nghiép trong
qua trinh hoc tdp; Panh giad va xac dinh chuin
dau ra cho timg hoc phin mén hoc; Xay dung
quy chuén tuyén dung lao dong va dit hang dao
tao cho don vi dao tao va nguodi hoc ngay ti dau
khoéa hoc bﬁng cam két cu thé; T chuc dao tao,
bdi dudng tap trung tai doanh nghiép nhu: to
chirc cap nhat, boi dudng tay nghé, kién thirc, k§y
ning cho ngudi lao dong két hop véi nha trudng
dé dao tao ning cao va chuyén giao cong nghé;
Gop y didu chinh chuong trinh dao tao: nha
truong cong bd quy trinh, muc tiéu dao tao,
doanh nghiép goép ¥ diéu chinh b sung theo yéu
cau sir dung lao dong.

5. Ban luan

Xu thé phat trién ciia cong nghé va téc do
thay d6i nhanh chong cta cic san pham cong
nghé doi hoi doanh nghiép can c6 ngudn nhan
lyc luén dugc dao tao, cap nhat vé kién thirc, ky
ning dé dap ung cic nhu cau vé cong vide.
Mudn vay, doanh nghiép phai thong qua lién két
ddo tao voi cac don vi dao tao dé tham gia truc
tiép vao qua trinh dao tao, dic biét 1a qua trinh
thiét ké cac tiéu chuan du ra ciia chuong trinh
dao tao nhim dam bao chit lugng ciia ngudn
nhan luc sau dao tao co thé dap ung duogc cac
yéu cau chuyén moén cta doanh nghiép. Thong

26 JOURNAL OF SCIENTIFIC RESEARCH AND DEVELOPMENT



KHOA HOC, GIAO DUC VA CONG NGHE

qua lién Kkét hgp tac nay, cac don vi dao tao co
thém phwong phap, chwong trinh dao tao mai
mang tinh thyc tién trén cic thiét bi cong nghé
méi; doanh nghiép duoc tiép can, dinh huéng va
cung dao tao nhan lyc dang v6i nhu cau vé
chuyén moén; ngudi hoc ¢6 co hdi tiép can voi
cong nghé méi ciing nhu cong viée thuc té tai
doanh nghi¢p ngay tr khi con trén ghé nha
truong.

Tuy nhién, trong qua trinh trién khai thyc té,
md hinh lién két dao tao giita nha trudng va
doanh nghiép da phat sinh nhiéu vin d& chua
phu hop gilta ngudi hoc, nha truong va doanh
nghiép trong co ché, chinh sach vé lién két dau
tu, trong dao tao va khai thic, sir dung ngudn
nhin lyc sau dao tao. Pé giai quyét bai toan
trong md hinh lién két dao tao, doi hoi nguoi
hoc, nha truong va doanh nghiép phai cam két
cung nhau thuc hién ddng bo hoa cac giai phap.
Trong do, vé vin ban phap 1y, can cu thé hoa cac
quan diém, chu truong cia Pang va Nha nudc
theo hudng ddy manh lién két giita cac co s&
gido duc dai hoc va doanh nghiép bang hanh
dong thyc tién. Vvé chuong trinh dao tao, nha
truong can cap nhat thuong xuyén chuong trinh
dao tao theo huong ing dung thuc hanh, chuén
héa d6i ngli gidang vién dao tao, giang vién
doanh nghiép va trang bi co s& vat chat dé dap
g nhu cu co ban vé co sé ha ting cong nghé.
Vé phia ngudi hoc, phai thay di phuong phap
hoc tap tich cuec, dé cao tinh than tu hoc, hoc tap
sudt doi. V& phia doanh nghiép, phai tham gia
truc tiép vao qua trinh dao tao, phai c6 cam két

vé chinh sach dai ngd, chinh sach phat trién khi
sir dung ngudn lao dong da qua dao tao tai doanh
nghiép.
6. Két luan

Kinh té thi truong phat trién va hoi nhap mé
ra nhiéu co hoi cho doanh nghiép tré birt pha va
thanh cong. Ngudn nhan luc chét luong 14 yéu t6
then chdt tao dung thanh céng cho doanh
nghiép. Dé ¢6 dugc ngudn nhan lyc dap tng
dugc yéu cau cong viée cua doanh nghiép, budc
doanh nghiép phai tham gia vao qua trinh dao
tao nguén nhan lyc cung voi cac co sé dao tao.
C6 thé thay, mdi lién két dao tao giira nha trudng
va doanh nghiép cé vi tri ddc biét quan trong
trong viéc dam bao va ning cao chit lugng san
pham ddo tao ctia nha truong, dong thoi dap tmg
dugc nhu cdu vé ngudn nhan lyc dap Gng cac
yéu cdu chuyén mén cho doanh nghiép. Hoa
cing budc tién trong cong nghé, khoa Cong
ngh¢ thong tin trudong Pai hoc Thanh D6 da va
dang timg budc thay dbi phuong thirc dao tao
sang déy manh trai nghiém thuc té tai doanh
nghiép va thuc day tinh thin tw hoc tip nghién
ctru, ty hoan thién ky niang nghé nghiép cho
ngudi hoc dé thich Gmg vé6i yéu cau thuc té, gitp
cho sinh vién c¢6 khoi ddu nghé nghiép viing
chic ngay sau khi tot nghiép, gitip nha trudng
giam chi phi ddo tao nhung vin dam bao chit
lwong dao tao; gitip doanh nghiép rit ngin thoi
gian tuyén dung va dao tao sau tuyén dung, gop
sirc thuc hién qua trinh chuyén déi s trong
doanh nghiép ciing nhu muc tiéu chuyén dbi s6
qudc gia.
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Tém tit:

Dé ndng cao chat lwong ddo tao nguon nhan luc nganh Céng nghé théng tin déap iing dwoc
nhu cdu ciia nha tuyén dung lao dong trong thoi dai cong nghé phdt trién nhie hién nay, doi hoi
chuwong trinh ddo tao ciia nganh nay phai dwoc cdp nhdt va doi méi thieong xuyén. Trong thoi gian
qua, chwong trinh ddo tao kj sw Cong nghé théng tin tai trirong Pai hoc Thanh Pé duwoc thiét ké
theo dinh hwéng g dung, thiee hanh gitip nguoi hoc dwoc tiép can triee tiép voi cac doanh nghiép
ngay trong qud trinh hoc tdp, tir dé gilip nguwoi hoc ¢6 dwoc dinh hwéng nghé nghiép va tiép cin véi
cong nghé - ky thudt méi tiv sém; doanh nghiép dwoc tiép c¢dn va dinh hwéng nguon nhan luc theo
diing nhu cau tuyén dung; don vi dao tao giam dwoc chi phi dau tw, ting chdt lwong dao tao, ddp
ung dwoc nhu cau nhan luc thuc té cia nganh va xd hgi. Trén co so nghién citu thuc trang lién két
gitta truong Pai hoc Thanh D6 voi cac doanh nghiép trong cong tac dao tao nhdn luc nganh Cong
nghé thong tin, bai viét dé xudt mét so gidi phdp nham ndng cao chat hrong dao tao nguon nhan lic
nganh Cong nghé thong tin trong giai doan hién nay.

Tir khoa: Lién két dao tao; Truong Pai hoc va doanh nghiép; Nguon nhan luc; Céng nghé
thong tin; Truong Dai hoc Thanh Dé.
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