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Abstract: Resolution No. 57-NQ/TW dated December 22, 2024, of the 13th Politburo on
breakthroughs in the development of science, technology, innovation, and national digital
transformation states that science, technology, innovation, and digital transformation are the three
pillars for creating breakthroughs and the main driving forces to "propel the country towards rapid
development and prosperity in the new era". It particularly emphasizes digital transformation and
high technology, especially digital technology. However, the speed and breakthrough in the
development of science, technology, innovation, and national digital transformation remain slow, and
the achieved results do not fully reflect the existing potential and advantages. This article aims to
clarify theoretical issues regarding digital transformation and digital human resources, thereby
enhancing awareness and renewing the mindset of all stakeholders within the political system
regarding digital transformation and the development of digital human resources to meet the

requirements of digital transformation in line with the spirit of Resolution No. 57-NQ/TW.
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1. Pat van dé

Nho sy phat trién manh mé cua cach mang
cong nghiép 1an thir tw (cach mang 4.0) véi cac
d6t pha va cong huong cia nhiéu loai cong nghé,
trong d6 c6 cong nghé sb ma chuyén doi sd
(CPS) da tré thanh xu thé tit yéu va doi hoi
khéch quan, 12 van d& sdng con ddi vi moi qudc
gia, dan toc trong ky nguyén sd. Trén thyc té,
CDbS dang mo ra rat nhiéu co hoi cho moi nén
kinh té but pha. Vi thé, quéc gia, dan tdc nao tan
dung tot co hoi CPS sé& tao dugc lgi thé canh
tranh vuot troi dé bat pha vuot 18n. Véi muc tiéu
“yira phat trién Chinh phu s6, kinh té sd, xa hoi
s0, vira hinh thanh cic doanh nghiép cong nghé
s6 Viét Nam c6 ning lyc di ra toan cau” (Tha
tuéng Chinh phu, 2020). Tuy nhién, CDS qudc
gia dang gap nhitng kho khan, thach thac khdng
nho, trong d6 “nhan thirc cta nhiéu cap, nhiéu
nganh, can bg, céng chirc va nhan dan vé CDS
chua ddy du va sau sic” (Bo Chinh tri, 2024) la
mot trong nhitng nguyén nhan cua tinh trang nay.
Do la ly do dé ching téi nghién ciru: Nhimg van
dé ly luan vé& phét trién ngudn nhan luc sb
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(NNLS) dép tmg yéu cau CBS qudc gia theo tinh
than Nghi quyét s6 57-NQ/TW, khoa XIII.
2. Téng quan tinh hinh nghién ciru

Mic du CPS quéc gia ¢ Viét Nam da hinh
thanh, phét trién kha sém, nhung truéc nim
2019, s6 lugng nghién ctru vé CPS qudc gia va
phat trién NNLS phuc vu CDS qudc gia duoc
cong bd khong nhiéu. Sau khi Nghi quyét s6 52-
NQ/TW va cic van ban quy pham phap luat vé
CDS, phat trién chinh phu sb, kinh té sb, xa hoi
s6 duge ban hanh, thi nghién ctru vé CDS, phét
trién NNLS duoc cong bd gan day ngdy cang
nhiéu hon ca sé lugng va quy md. Tuy nhién,
Nghi quyét s 57-NQ/TW khoa XIII duoc ban
hanh ngay 22 thang 12 nim 2024, nén cho dén
nay c6 rét it, tham chi chwa c6 cong bd khoa hoc
chuyén sau nghién cau nhiing véan dé Iy luan vé
phat trién NNLS dap ¢ng yéu cau CPS qudc gia
theo tinh than Nghi quyét sé 57-NQ/TW khoa
XIII.

Khi dé cap dén Vai tro ciia NNLS trong boi
canh CDS quéc gia, tac gia Nguyén Thanh
Chung (2023) khang dinh, NNLS giir vai trd
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quyét dinh thanh céng cua qua trinh CBS qudc
gia ¢ Viét Nam; song NNLS, nhat 12 ngudn nhan
lyc cdng nghé thong tin, cdng nghé sé phuc vu
CPS ludn trong tinh trang vira thiéu, vira thira vé
s6 lwong nhung khong thay thé bu dip gitra thiéu
va thira, chat lwong con nhiéu han ché, co céu
chwa dap tng yéu cau CPS quéc gia. Mic du tac
gia da luan giai, 1am rd vi tri, vai trd va tim quan
trong ciia NNLS phuc vu CBS qudc gia & Viét
Nam, trén co s& do dé& xuat giai phap phat trién
NNLS, nhung tac gia chua khai quat rd qua trinh
hinh thanh, phat trién CDS qudc gia va chua dwa
ra quan niém vé CBS va NNLS. Tir nghién cau
Phat trien nguon nhan lic trong qud trinh CBS,
tac gia Dinh Thi Thanh Long (2023) két luan, dé
tién hanh CDS can c¢6 ngudn nhén lyc chit luong
cao; CPS & Viét Nam dién ra véi tdc d6 nhanh
doi hoi ngudn nhan lyc twong tmg dé tmg dung
CDS; cong nghé s6 doi hoi cac to chirc tham gia
vao qua trinh CDS dé dam bao tinh canh tranh;
qua trinh CDS thanh cong hay khong phu thude
vao cac chu thé tham gia CPS; ngudn nhén lyc
c6 mbi quan hé mét thiét véi qué trinh sb hoa luc
luong lao dong, s6 hoa noi lam viéc va sb hoa
ngudn nhén lyc. Tuy nhién, nguon nhan lyc cho
CPS ¢ Viét Nam con thiéu va yéu, trong khi céc
chuong trinh dao tao nganh cong ngh¢ thong tin
chua dap ung. Trén co s¢ danh gid nhiing han
ché ciia ngudn nhan luc cho CPS, tac gia dé xut
mot s giai phap phat trién thoi gian téi. Theo tac
gia Phan Hoang Ngoc Anh (2024), CPBS khong
chi 1a xu thé tat yéu, doi hoi khach quan, ma con
la dong lyc phét trién, vi thé dé Viét Nam tro
thanh nudc phét trién ¢d thu nhap cao phai thuc
hién CBS, trong d6 NNLS la yéu t noi sinh cdt
16i, quyét dinh sy thanh cong cua qué trinh nay.
O bai viét nay, tac gia budc dau lam rd mot sé
van dé ly luan vé phat trién NNLS, trong d6 dan
ra quan niém vé NNLS va dic trung cia NNLS:
i) C6 nang lyc 1am chi thiét bi cong nghé sb; ii)
C6 kha ning san sang v6i moi truong lao dong va
tién bo khoa hoc; iii) Cé tinh sang tao cao trong
cong viéc. Pong thoi xac dinh noi dung phét trién
NNLS goém: phaét trién vé sb luong va chat lwong
NNLS; cong tac dao tao, bdi dudng NNLS; phat
trién doi ngii chuyén trach vé CBS. thyc trang
nguon nhan lyc s tai cac co quan nha nuéc &
Viét Nam, tir d6 dé xuat kién nghi nhiam phat
trién ngudn nhan luc sé dap tng nhu cau chuyén

ddi sé quéc gia & Viét Nam hién nay. Tir nhiing
van dé ly luan nay tac gia danh gia thyc trang
NNLS va dé xuét giai phap phat trién NNLS thoi
gian toi. Trong bai viét Nguon nhan lyc cho
chuyén déi s6 & Viét Nam: Thuc trang va gidi
phéap, tac gia Nguyén Thi Mai (2024) cho rang:
CPS tré thanh xu huong tit yéu, khach quan.
Tuy nhién, d phuc vu qua trinh CDS, doi hoi
phai c6 mot luc lugng lao ddng mai, twong xung
v6i sy phat trién cua cong nghé, cho phép con
ngudi lam cha va sir dung cdng nghé dé té chuc,
van hanh nén kinh té, luc lwong nay duoc goi la
nhan luyc sb. Trong qua trinh CPS, cong nghé
duoc cho 13 phuong tién, con con ngudi 12 yéu tb
quyét dinh su thanh cong caa CDS. Do d6, dé
thuc hién CDS thanh cong doi hoi phai ¢6 ngudn
nhan lyc phat trién twong xang. Tuy ndi dung bai
viét tap trung phan tich thuc trang ngudn nhan
lyc néi chung, nhung ciing ¢6 thé d6 1a NNLS.
Tur thyc trang NNLS, tac gia dé xuat giai phap
chuan bi NNLS cho CBS, huéng téi phat trién
manh nén kinh té s6 & Viét Nam. Nghién ctru
Phat trién NNLS ddp g yéu cau phat trién kinh
té s6 trong qud trinh CPS quéc gia ¢ Viét Nam
clia C4c tAc gia Tran Ping Bo, Bui Puc Thinh
(2024) cho thiy, trong cac ngudn luc phat trién,
ngudn nhan lyc 14 ngudn luc quan trong nhét, yéu
t6 ¢t 18i quyét dinh thanh, bai caa moi nén kinh
té va khi nén kinh té sb ra doi thay thé nén kinh
té truyén thong, tai nguyén tri thuc thay thé tai
nguyén thién nhién di lam thay d6i quan hé cung
- cau vé ngudn nhan lyc, thi NNLS s& ting budc
thay thé nguon nhan lyc truyén théng. Tuy nhién,
trong nhimg nim dau chuyén tir nén kinh té
truyén thong sang nén kinh té s, do chua kip
chuan bi sém, nén ngudn nhan lyc truyén thong
giir vai trd quan trong. Trén co s& khai quat vé
kinh té s6 va NNLS cAc tac gia dua ra quan niém
NNLS, theo d6 ngudn nhan lyc tién hanh cac
hoat dong kinh t& s6 dwoc hiéu 1a NNLS. Theo
tac gia Duong Thi Thu Thuy, Tran Thi Diép
Tuyén (2024), tinh trang thiéu hut NNLS 1a thach
thire rat 16n d6i voi doanh nghiép dang trong qué
trinh thyc hién CBS, vi thé phat trién NNLS la
mot tit yéu khach quan, yéu t6 ¢ y nghia quyét
dinh nhat dbi véi thanh cong CPS ¢ doanh
nghiép. Mic du cho ring, can phat trién ca sb
luong, chit lwong va co ciu NNLS, nhung &
cdng trinh nay, cac tac gia chua luin giai, lam rd
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co s& 1y luan phét trién NNLS phuc vu CBS cia
cac doanh nghiép Viét Nam. Dé doanh nghiép
khéc phuc tinh trang thiéu hut NNLS va vuot qua
dugc nhirng thach thirc trong qua trinh CBS, cac
tac gia cho rang, can tién hanh ddng bo cac giai
phdp tir hoan thién khung phap 1y phat trién
NNLS dén CPS céc hoat dong ctia doanh nghiép,
ddng thoi tién hanh chuyén ddi chuong trinh dao
tao ngudn nhan luc truyén théng sang chuong
trinh s6. O bai viét Nguon nhan lyc so trong ky
nguyén viron minh cua dan tgc, tac gia Ngo Dinh
Xay (2025) ly giai, cach mang 4.0, vé ban chat Ia
céch mang sé; nho @6 ma CPS da va dang thic
day manh mé va toan dién qua trinh chuyén doi
nén kinh té tir chu yéu dwa vao tai nguyén thién
nhién, sang dua trén tri thae, mot sé linh vuc da
sir dung tri tué nhan tao. Cung véi qua trinh CBS,
doi hoi phai hinh thanh NNLS phu hop. Theo do,
NNLS can hoi da cac yéu té: tu duy sd, vin hoa
s6, ki nang s6, khat vong sb.... Trén co s¢ phan
tich cac yéu té ndy, tac gia néu cac diéu kién hinh
thanh NNLS gom: hé sinh thai NNLS, thé ché
phét trién NNLS, d6i méi tu duy tir gido duc va
dao tao truyén thdng sang giao duc va dao tao sb;
phat huy trach nhiém cua hé théng chinh tri;
tuyén truyén vé moi truong sé va NNLS.

Tir két qua tong quan tinh hinh nghién ctru
cho théy, cac cong trinh khoa hoc dugc cong bd
gan ddy & Viét Nam tuy chua nhiéu, nhung chi
yéu nghién ciru phat trién nguén nhan lyc noi
chung, hay phat trién NNLS phuc vu phat trién
chinh phu sb, kinh té sb, xa hoi sd, rat it cong bd
nghién ctru mot cach co ban, hé thng nhiing van
dé 1y luan vé& phat trién NNLS dép Gng yéu ciu
CPS qudc gia theo tinh than Nghi quyét sd 57-
NQ/TW. D¢ 1a khoang tréng khoa hoc ma bai
viét nay s& tap trung nghién ctru, trong d6 lam rd
nhitng van dé Iy luan co ban vé CDS va NNLS.
3. Phwong phap nghién ctru

Bai viét chu yéu sir dung phuong phap nghién
ctru dinh tinh. S liéu thu thap, tong hop va phan
tich phuc vu bai viét nay gébm: Két qua tir mot sb
cong trinh khoa hoc di coéng bd ¢ Viét Nam gan
day vé CPS qudc gia va phat trién NNLS phuc
vu phit trién chinh phu sb, kinh té s6, xa hoi s6;
van kién Pang va vidn ban quy pham phap luat
lién quan dén CDS quéc gia va NNLS nhu: Nghi
quyét s6 57-NQ/TW khoa XIII; Nghi quyét s6
52-NQ/TW khoa XII; Van kién Dai hoi Xlll;
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Quyét dinh s 749/QD-TTg,... Cac van kién
bang 1a dinh hudéng chinh tri va van ban quy
pham phép la hanh lang phap Iy hién thuc hoa
chi truong v& CBS, phat trién NNLS. Céc dir
lidu str dung trong bai viét dugc phén tich, tong
hop, khéi quat thanh nhitng van d& ly luan co ban
vé CPS, phét trién NNLS phuc vu CPS quéc gia
theo tinh than Nghi quyét s6 57-NQ/TW.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Khai quat lich si hinh thanh, phdt trién
chuyén déi so ¢ Vigt Nam

Tuy xuét hién & My tir giita thé ky XX, nhung
chi khi bung nd cach mang 4.0, CDS méi that sy
phé bién trén toan thé gidi. O Viét Nam, CDS ra
doi vao thap ky 80 cta thé ky XX va phat trién
manh khi mang internet dugc khai thac, st dung
& cudi thap ky 90 cua thé ky XX. Dbi véi Viét
Nam, CBS qudc gia di trd thanh nhiém vu chinh
tri trong tim dén nam 2030. Theo do, cong cudc
CPS duoc khoi déu bang Nghi quyét sb 36-
NQ/TW cua Bo Chinh tri khoa XI Vé day manh
ing dung, phdt trién céng nghé théng tin dap
#Ng yéu cau phdt trién bén viing va héi nhdp
quéc té va thuat ngit CBS dugc st dung nhiéu tir
nam 2018. CPS tiép tuc dugc thiuc ddy boi Nghi
quyét s6 52-NQ/TW cua Bo Chinh tri khoa XII
vé Mgt sé chui triong, chinh sdch chi déng tham
gia cugc Cdch mang 4.0 (Nghi quyét sb 52-
NQ/TW); dugc nhan manh va cy thé hod tai Van
kién Pai hoi XI1l. Pic biét, Nghi quyét sb 57-
NQ/TW s& tao dugc nhitng dong luc méi d& CDS
Viét Nam tang toc, but pha, vuot 1én trong ky
nguyén moi - ky nguyén vuon minh thyc hién
khat vong phat trién ciia dan toc.

Hién thuc hoa chu truong, duong 16i cua
bPang vé CDS, Nha nuéc da ban hanh nhiéu vin
ban quy pham phap luat chi dao, trién khai thyuc
hién CBS qubc gia. Theo d6, Chinh phu, Thi
tudng Chinh phii ban hanh cac Nghi quyét, Quyét
dinh vé& CBS (Chuong trinh CBS quéc gia; Chién
lugc phat trién Chinh phi sé; Chién lugc qudc
gia phat trién kinh té s va xa hoi sé; Chién luoc
qudc gia vé dir liéu s6; P& an phat trién ung dung
dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tu
phuc vu CBS qudc gia giai doan 2022-2025, tam
nhin dén nim 2030); cac B, nganh, tinh, thanh
phd truc thudc Trung wong dd ban hanh chuong
trinh, ké hoach, d& an CDS phu hop véi dic thu,
diéu kién cuia cac Bo, nganh, tinh, thanh phd.
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Ti nhimg chi truong, duong 16i cua Pang va
chinh sach, phap luat Nha nudc vé CDS co thé
no6i, Viét Nam 1a mot trong nhiing qudc gia tién
phong trong viéc ban hanh cac chuong trinh,
chién luge vé CPS qudc gia, dua Viét Nam tré
thanh quéc gia khong chi c6 nhéan thirc vé CDS,
ma con tao co hoi trong giai doan but pha manh
mé véi cude cach mang CPS, thuc dé”iy moi linh
vuc tr chinh phu s6 dén kinh té s6, xa hoi sd nhé
su hd tro cua cach mang cong nghé s6. V&i muc
tiéu kép vé xay dung mot chinh pha sb hiéu qua,
kinh té s6 canh tranh va xa hoi sb phat trién toan
dan, Viét Nam dang mé ra nhimg co hoi dé gia
nhap hang ngii cac qudc gia tién bo trong thoi dai
ky thuat sb (Thong Tan x& Viét Nam, 2024).
Cung véi chuyén di xanh, chip ban dan, di liéu
16n, tri tué nhan tao, internet van vat, dién toan
dam may,... CDS duogc x4c dinh la mdt trong
nhitng dong lyc ting trudng mdi, quan trong
(Chinh, 2025). Nho do, Viét Nam tré thanh mot
trong nhitng qudc gia som tng dung dinh danh
dién tr va phd cap danh tinh sé trén thé gidi, tao
thuan loi dé hién thuc hoa muc tieu CPS quéc
gia. Vay hiéu nhu thé nao vé CDS?

4.2. Quan ni¢m chuyén doi sé

Néu nam 2020 1a nim khoi dau cho qué trinh
CPS qudc gia bang Chirong trinh CPS quéc gia
dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030, thi
nam 2021 13 ndm thao g& kho khan dé trién khai
thir nghiém, img dung CPS vao thyc té trong bdi
canh dai dich Covid-19. Nam 2022 moi hoat
dong cua ngudi dan duoc dich chuyén 1én moi
truong sb bang cac nén tang sd Viét Nam (Thdng
tAn xd Viét Nam, 2024) va ciing tir nim 2022,
ngay 10 thang 10 hang niam 1a Ngay CPS quic
gia. Nam 2023 khong chi 1a nam dit liéu s qudc
gia ma con la nim bét dau cho thoi ky CDS Viét
Nam ting toc, burt pha, vuot 1én dé sém dat duoc
muc tiéu CDS qudc gia. Tir giita nim 2024 dén
nay, “CPS qudc gia dugc diy manh theo hudng
toan dan, toan dién” (Thong Tén x3 Viét Nam,
2024) va dat duoc két qua quan trong trén ca ba
try ot 1a chinh pha sd, kinh té s6 va xa hoi s6.

Mic di c6 kha nhidu nghién ciu vé CPS
dugc cong bd ¢ Viét Nam nhimg nam gan day,
nhung dén nay chua c6 quan niém théng nhét vé
CPS. Trong d6 c¢6 quan niém ddng nhat tin hoc
hoa v6i CDS; hodc dong nhat CBS véi khoa hoc
cong nghé va d6i moi sang tao. Vay CPS la gi?

Su khac nhau co ban gitra CBS va tin hoc hoa,
khoa hoc cong nghé va déi méi sang tao ?

Tin hoc hoa (con goi la ng dung cong nghé
thong tin), 1a viéc sé héa quy trinh nghiép vu da
c6, nhung khong 1am thay dbi quy trinh da co,
hodc mé hinh hoat dong da c6. Chi khi tin hoc
hoa & mirc d6 cao, dan dén thay d6i quy trinh da
c6, hodc thay ddi mé hinh hoat dong di co, khi
d6 duoc goi 1a CBS. Sy khac nhau co ban giira
CDS va tin hoc hoa 13 & chd, néu tin hoc hoa la
s6 hoéa quy trinh da c6, theo mo hinh hoat dong
da co, dé cung cép dich vu di co; thi CDS 1a sb
hoa toan bd mot t6 chirc, 1a thay dbi quy trinh
moi, md hinh t6 chtrc méi, phuong thie cung cip
dich vy, hoac cung cfip dich vu méi, nhung su
thay dbi d6 khong lam thay ddi gia tri ¢b 15i (thay
ddi nhung van gitr nguyén gia tri cot 15i). Su
khac nhau gitra CDS véi khoa hoc cong nghé va
d6i méi sang tao & chd, CPS 1a chuyén ddi mo
hinh hoat dong dua trén cong nghé sb, dir liu so;
con khoa hoc cong nghé va doi méi sang tao 1a
sang tao ra Cac gia tri méi dua trén nhiing dot pha
trong nghién ctru khoa hoc va ung dung cong
nghé. Tuy nhién, trong boi canh cich mang 4.0,
CPS va d6i méi sang tao 1a twong ddng, khong
¢4 nhiéu khac biét. Trong d6, cong nghé sb duoc
hiéu theo ca nghia hep va nghia rong. Theo nghia
hep, cong nghé sé 1a budc phét trién cao hon,
bude tiép theo ciia cong nghé thong tin, cho phép
tinh toan nhanh hon, xir 1y dir liéu nhiéu hon,
truyén tai dung lugng 16n hon, chi phi ré hon.
Theo nghia rong, cong nghé s 13 mot trong cac
nhém coéng ngh¢ chinh ctia cich mang cong
nghiép 4.0 véi dai dién 1a cong ngh¢ dién toan
dam may, dir liéu 1on, tri tué nhén tao, chudi
khdi, thuc té do... cong ngh¢ s6 hiéu theo nghia
rong duoc sit dung phd bién hién nay. CDS bit
dau tir nhitng dot pha ciia cong nghé sd, nhung
CDS khoéng chi 1a cong nghé sd, ma quan trong
hon, CPS 1a chap nhan cai méi, do d6 CPS la
cudc cach mang vé tu duy, nhan thic, thé ché,
chinh sach nhiéu hon 12 mot cudc cach mang vé
cong nghé. Co thé ndi, CPS 1a budc phat trién
cao hon, budc phat trién tiép theo cua tin hoc hoa
nho su tién bo vuot troi cla cong nghé mdi mang
tinh dot pha, trong d6 cong nghé s6 1a cdt 13i, lam
nén tang. Tir cach tiép can nay, nhidu nghién ciru
dd dua ra quan niém CBS, dién hinh 1a mot sé
quan niém sau day:
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Theo Cuc tin hoc hod thudc Bo Thong tin va
Truyén thong: “CDS 1a qué trinh thay d6i tong
thé va toan dién cia ca nhan, td chirc vé cach
song, cach lam viéc va phuong thirc san xuét dya
trén céc cong nghé s6” (Cuc tin hoc hoa, 2024).
Tac gia Nguyén Pinh Quyét cho rang: “CPS la
thay d6i phuong thirc 1am viéc, san xuit thong
qua su tich hop cac cong nghé k¥ thuat sé vao
hoat dong ctiia mdi don vi, doanh nghiép nham
thay ddi cach thirc van hanh, mé hinh kinh doanh
va dem dén nhitng hiéu qua cao hon, nhiing gia
tri moi hon” (Quyét, 2021); “CPS la sy thay doi
vé van hoéa cua don vi, doanh nghiép, doi hdi su
lién tyc cap nhat cai moi, hién dai va phai chép
nhén ca that bai bén canh nhiing thanh cong do
d6i méi dem lai” (Quyét, 2021). Theo 6ng Albert
Antoine - chuyén gia ¢ van nganh khoa hoc di
liéu va tri tué nhan tao, déng sang lap Avaiga:
CPS la thay dbi vé co cdu té chirc nhan su, mo
hinh kinh doanh dé phu hop véi nhiing thay doi
cia thi truong (Nha, 2022). O cip d6 doanh
nghiép, c6 quan niém vé CDS; theo d6 CPS la
qua trinh thay d6i mo hinh cii, mé hinh truyén
thong sang dang doanh nghiép sd, dua trén tng
dung céng nghé mdi, nhu: Big data, IoT, dién
toan dam mady,... nham thay d6i phuong thirc
diéu hanh, quy trinh lam viéc va van héa lao
dong; hay: “CBbS chinh la viéc ung dung cong
nghé vao moi hoat dong cta doanh nghiép dugc
thuc hién trong thoi dai bung nd vé cong nghé
trén nén tang cua hé thdng internet, chinh vi vay,
doi hoi trinh do cao vé ky thuat ciing nhu nhan
luc” (Tédm va Nguyét, 2023).

Khi d& cap dén CDS, Téng Bi thu T6 Lam
cho rang: “CPS khong don thuan la viéc ung
dung cong nghé s vao cac hoat dong kinh té - x4
héi, ma con la qua trinh xac 1ap mot phuong thic
san xuat mai tién tién, hién dai - phuong thic san
xuit sb, trong d6 dic trung cia lyc luong san
xudt 12 su két hop hai hoa giira con ngudi va tri
tué€ nhan tao; dir li€u tré thanh mat tai nguyén, tro
thanh tu liéu san xuat quan trong; dong thoi quan
hé san xuét cling c6 nhiing bién ddi sau séc, dic
biét 1a trong hinh thtrc s& hitu va phan phdi tu
lidu san xuat s6” (LAm, 2024). Nghi quyét sé 57-
NQ/TW xéc dinh: “CPS qudc gia cing v4i phét
trién khoa hoc cong nghé va doi méi sang tao la
dot pha quan trong hang dau, 1a dong luc chinh
dé phéat trién nhanh lyc lwong san xuét hién dai,
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hoan thién quan hé san xuat, d6i mdi phuong
thirc quan tri quéc gia, phat trién kinh té - x& hoi,
ngin chin nguy co tut hau, dwa dit nuéc phét
trién bit pha, giau manh trong ky nguyén méi”
(B% Chinh tri, 2024).

Tir nhimg quan niém CDS néu trén, c6 thé
hiéu: CBS la viéc irng dung céng nghé sé Vao céc
mat hoat dong kinh 1é - xa hoi dé xdc ldp phwong
thire san xudt so6, trong dé ddc trung cia luc
luong san xuat la su két hop chat ché, hai hoa
gitka con nguoi va tri tué nhan tqo; div liéu $6 tré
thanh nguon tai nguyén va ne liéu san xudt chi
yéu; quan hé san xudt bién déi toan dién ca hinh
thirc s6 hitu va phéan phoi tie liéu san xudt so.

4.3. Quan ni¢gm nguén nhan luc so

Dé hién thuc hoa Chwong trinh CDS qudc gia,
doi héi phai c6 NNLS chang nhiing duoc trang bi
t6t vé k¥ nang sb (ing dung, sir dung cong nghe)
ma phai co tu duy, nhan thirc s6 sau sic (vé an
ninh, an toan thong tin mang, s& hitu tri tué...),
c6 kién thtic chuyén sau dé thich (mg nhanh, kip
thoi voi trang thai xa hoi mai, ctng voi d6 1a nén
tang ha ting sd phu rong khap lanh thd qubc gia,
dén moi nguoi dan (dién thoai thong minh,
internet bang rong, phu song 4G, 5G...). Mac du
cac cong trinh khoa hoc nghién ciu vé NNLS &
Viét Nam duoc cong bd tir nam 2021 dén nay c6
nhiéu quan niém khac nhau vé nhan lyc sé va
NNLS; trong d6 chu yéu dé cap dén NNLS phuc
vu phét trién kinh té s6. Bién hinh trong sb nhiing
quan niém vé nhan lyc sé va NNLS nhu: “Nhan
liee s6 gdm luc lwong chuyén gia, nhan luc cdng
nghé sd va ngudi dan duoc phd cép ky ning sb
dong vai trd quyét dinh cho phat trién kinh té so,
xd hoi s6 Qubc gia” (Tha twéng Chinh phu,
2022); “Nhdn luc 56 1a luc lugng lao dong co
nang lyc 1am chu thiét bi cong nghé s6, ¢6 tu duy
dot pha, sang tao; cé kha nang thich ing nhanh
v6i moi truong lao dong va su bién déi cua khoa
hoc cong nghé” (Nham, 2024); “Nhdn luc sé la
lyc luong lao dong ky thuat chuyén nghiép, truc
tiép thuc hién cac san pham, dich vu céng nghé
thong tin, dién tir vién thong, an toan thong tin
mang dé phuc vu hoat dong COng nghé s6”
(Chung, 2023); “NNLS Ia tong thé sb lugng, chat
lugng con ngudi Véi tong hoa cac tiéu chi vé tri
luc, thé lyc va nhitng pham chat dao duc - tinh
than tao nén nang lyc Ma ban than con nguoi
dang va s& can dé huy dong vao qué trinh lao
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dong, séng tao” (Hoang, 2024); “NNLS la lyc
luong lao dong ¢6 nang lyc lam chu, van hanh
cdng nghé sé vao céc hoat dong kinh té sb da
dugc huy dong va lyc luong lao dong tiém tang
san sang tham gia cac hoat dong kinh té s khi
can thiét” (Bo & Thinh, 2024).

Dé phit hop véi yéu cau CPS ¢ Viét Nam
hién nay va thuén tién cho nghién ctru, bai viét
nay st dung thuit ngit NNLS. Theo d6: NNLS la
lwe lwong lao dong c6 ky ludt va dao ditc cong
vu; €O ndng lwc tr duy s6 va kj nang sé doc dao,
sdng tao dé lam chii thiét bi cong nghé so, c¢é kha
nang thich wng linh hoat, kip thoi voi méi truong
$6 va sw thay doi ciia cong nghé sé da va sé dwoc
huy déng tham gia truc tiép hay gidn tiép hoat
déng CBS & cdc co quan, 16 chirc trong hé thong
chinh tri VA Cac thanh phan kinh té trong nén
kinh té thi triwong dinh hwéng xa héi chii nghia &
Viet Nam.

T quan niém nay cho thiy, dic trung cua
NNLS la: ¢6 ky ludt lao dong va dao duc cong
vu; ¢6 ning lyc tu duy sb va ky ning sé doc déo,
sang tao dé 1am chu thiét bj cong nghé s6; co kha
ndng thich tng linh hoat, kip thoi véi moéi truong
s6 va sy thay doi cua cong nghé sb. Nhimng dic
trung nay |1a didu kién cin va di, dong thoi 1a tiéu
chi danh gia NNLS dap tmg yéu cau CDS qudc
gia. Pé dat dugc nhimg dic trung nay, doi hoi
NNLS phai dugce dao tao co ban, hé théng, lién
tuc, sudt doi dé kip thoi bo sung, cap nhat, phat
trién tri thire s6 khi cong nghé sb lubn thay doi
v6i nhiéu dot bién.

Tir noi ham, dic trung ciia NNLS va ngudn
nhan lyc chit lwong cao (NNLCLC) dang duoc
st dung phd bién hién nay, c6 thé so sanh hai
quan niém nay dé thdy sy gidng va khac nhau
gitta chung. Xét theo cac tiéu chi nhu trinh do
dao tao, nang lyc chuyén mon, phém chit dao
duc, k¥ ning mém,.. thi ndi ham ciia NNLCLC
va NNLS tuy c6 nhiéu tuong ddng nhung khong
dong nhét. NNLCLC chiém ty trong rat thp
trong tong $b nguon nhan lyc xa hdi, nhung thudc
nhom tinh hoa trong thap biéu dd ngudn nhan
lgc. Viét Nam dang trong qua trinh CBS va
NNLS thyc hién qua trinh CBPS hién nay la
ngudn nhan lyc truyén théng sau khi da tham gia
cac chuong trinh dao tao, dao tao lai, dao tao
ngén han, boi dudng, tap huén, cap nhat kién
thic CDS, k¥ ning s6, cong nghé sb, chinh phu

s0, kinh té s6, xa hoi s6... Tuy nhién, trong NNLS
phuc vu CPS vin ¢6 mot bo phan NNLS chit
luong cao - luc lugng tinh hoa trong thap biéu d6
NNLS. Chi dén khi Viét Nam hoan thanh muc
tiéu CDS qubc gia, nghia 1a hinh thanh duoc
chinh phu s6, kinh té sd, xa hoi s6 véi déy du cac
tiéu chi cua qudc gia sb, thi NNLS & nghién ciru
nay s& dong nghia véi NNLCLC va thay thé
NNLCLC theo cach hiéu truyén théng.

Dac biét, khi Viét Nam dat duge muc tiéu
thudc nhém 3 nudc dan dau khu vuc Pong Nam
A va nhoém 50 nuéce dimg dau thé gisi vé ning
luc canh tranh sb va chi s phét trién Chinh pht
dién tir;... Chinh phu s6, kinh té sb, x& hoi sb,
cdng dan sd, cong nghiép van hod s6 dat murc cao
cua thé gigi (Bo Chinh tri, 2024) nhu Pang ta x4c
dinh, thi NNLS chat luong cao di dat duoc yéu
cau cao hon NNLS hién nay va khi d6 NNLS
chat lugng cao - lyc lwong tinh hoa trong thap
biéu dd6 NNLS s& chiém ty trong rit cao (phan
16n) trong tong s& NNLS toan xa hoi. Didu d6 co
nghia, khi dé cap dén NNLS 1a dé cap dén
NNLCLC; theo d6, NNLCLC hiéu theo nghia
truyén théng khong con ton tai. Nhu vay, &é CDS
thanh cong, phai c6 NNLS chat luong cao. Do
d6, cung voi qua trinh CPS qudc gia 1a qua trinh
chuyén dich co ciu lao dong, theo do NNLS chét
luong cao ngay cang chiém ty trong va giit vai
trd chu dao trong NNLS. Vi vay, dé thuc day
phét trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao
va CPS quéc gia, Nghi quyét s6 57-NQ/TW chu
truong: Chi trong bao dam ngudn nhan luc trinh
dd cao;.. c6 co ché, chinh sach dic biét vé nhan
tai (Bo Chinh tri, 2024). Vi véy, phat trién NNLS
dap tng yéu cau CPS theo tinh than Nghi quyét
s6 57-NQ/TW la tit yéu khéch quan & Viét Nam
hién nay.

5. Ban lu4n

Trong ky nguyén sd, CDS 1a xu thé tit yéu,
van dé séng con d6i v6i moi qubc gia, dan toc.
CDS tao ra rat nhidu co hoi phat trién bit pha
cho moi nén kinh té, bao gébm nén kinh t& Viét
Nam. Mac du CBbS quéc gia 0 Viét Nam duoc
xac dinh 1a mét nhiém vu chinh tri trong tam dén
nam 2030, la mot trong nhiing dong luc tang
truong moi trong ky nguyén vuon minh cua dan
toc, song qua trinh thyc hién CDS qubc gia dang
phai gap khong it kho khén, thach thuc. Nhiing
kho khan, thach thirc d6 khong chi nim & nhan
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thire v& CDS cua can b, céng chirc & cac cép,
nganh, dia phuong chua ddy du, chua sau sic; ma
quan trong hon, 12 NNLS nhin chung van chua
dap tmg dugc yéu cau cua CDS qudc gia. NNLS
ludn trong tinh trang thiéu trdm trong vé sb luong
& moi linh vuc; chit lugng NNLS con nhiéu han
che bat cap, nhit 1a ning lyc tu duy so ky nang
s6 va kha nang tiép can cong nghé sb; co céu
nganh nghé, linh vyc, trinh d6 dao tao NNLS
chua phu hop, chua dép tng yéu cau sir dung
ngudn nhan lyc cho CPS qudc gia hién nay. Co
nhidu nguyén nhan dan dén thuc trang nay,
nhung vé co ban 1a do thoi gian thuc hién CDS
qudc gia chua du dai nén thoi gian danh cho viéc
chuin bi NNLS cling chua du nhiéu, hon nita
chién luoc CDS qubc gia ciing 1a viéc chua co
tién 1é trong lich su.

That vay, tuy qué trinh CDS qudc gia bét dau
khéi déng tir nam 2020, nhung vi ca nhing ly do
khach quan va chi quan, dén nam 2023, CDS
qudc gia mai bude vao thoi ky ting tde, bit pha
va tir giita nim 2024 dén nay, CPS qubc gia mai
duoc déy manh theo hudng toan dan, toan dién.
Vi thé, chua c6 nhiéu thoi gian danh cho viéc dao
tao, phat trién NNLS, do d6 ngudn nhén lyc dé
thuc hién qua trinh CDS nhing nim qua 1a ngudn
nhan lyc truyén théng sau khi tham gia chuong
trinh dao tao, dao tao lai, dao tao ngan han, bdi
dlr(mg, tap hudn, cap nhat kién thirc CDS, ky
nang s, cong nghé sb.

Chinh vi vay, ning cao nhan thic va phat
trién NNLS 14 hai trong bay nhiém vu, giai phap
quan trong ma Nghi quyét s6 57-NQ/TW d&é ra.
Dic biét & nhiém vu, giai phap phat trién NNLS,
Dang ta chu trong phat trién NNLS theo huéng
trong dung nhan luc chét luong cao, trinh d cao
va nhan tai bé’mg “co ché, chinh sach hép dan, dic
thu, dic biét” (Nghi quyét sé 57-NQ/TW). Viéc
nhén manh dinh huéng, chinh sach nay cho théy

¥ nghia, tim quan trong ciia phat trién NNLS
nham dap Gng yéu cau CPS theo tinh than Nghi
quyét sb 57-NQ/TW. Bé phat trién NNLS dap
mg yéu cau CPS theo tinh thin Nghi quyét sé
57-NQ/TW, doi héi phai tién hanh dong bo, dong
thoi nhiéu giai phap voi nhimg co ché, chinh sach
hap dan, dic thu, dic biét, phu hop véi yéu cau
NNLS trong ky nguyén sb. Day 1a mot noi dung
moi doi hoi phai ¢6 mot cong trinh chuyén sau
nghién ctru vé& giai phap phat trién NNLS dap
mg yéu cau CPS qudc gia trong twong lai.
6. Két luan

Tuy con quan niém khac nhau vé NNLS,
nhung NNLS c¢6 déc trung 1a: ¢6 ky luat lao dong
va dao dac cong vu; ¢6 nang luc tu duy sb va ky
ning s6 doc dao, sang tao dé lam chu thiét bi
cong nghé sd; co kha ning thich tmg linh hoat,
kip thoi véi méi truong sd va su thay doi cua
cong nghé sb. Viét Nam dang trong qué trinh
CbS, nén NNLS thyc hién qua trinh CBS la
ngudn nhan lyc truyén thong. Chi dén khi Viét
Nam dat muc tiéu thudc nhém 3 nuéc dan dau
khu vuc Pong Nam A va nhém 50 nuéc ding
dau thé giéi vé ning lyc canh tranh sé va chi s6
phét trién Chinh phu dién tir;... va Chinh phu s,
kinh té sb, xa hoi sb, cong dan sd, cdng nghiép
vin hoa s6 dat mic cao nhu Nghi quyét sb 57-
NQ/TW xac dinh, thi NNLS chat luong cao di
dat duoc yéu ciu cao hon NNLS hién nay. Khi
d6 NNLS chét lugng cao - lyc luong tinh hoa
trong thap biéu d6 NNLS s& chiém phan 16n
trong tong s6 NNLS x4 hoi; theo d¢6, NNLCLC
theo nghia truyén thong khdng con ton tai.
Nhiing van dé Iy luan vé CBS va NNLS duoc
luan giai, 1am rd ¢ bai viét nay s& gop phan nang
cao nhan thtrc, d6i méi tu duy cua moi chu thé
trong hé théng chinh tri vé CBS va phat trién
NNLS dap tng yéu cau CDS theo tinh than Nghi
quyét s6 57-NQ/TW, khaéa XII1.
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“dwa ddt nwée phat trién birt phd, giau manh trong ky nguyén méi”, trong dé nhan manh chuyén doi
s0, cong nghé cao, nhdt la cong nghé sé. Tuy nhién, toc do ciing nhie sw birt phd vé phat trién khoa
hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sé quoc gia con cham, két qua dat dwoc chwa phan
dnh diing tiém nang, loi thé hién cé. Bai viét gop phan lam ré nhitng vin dé 1y lugn vé chuyén doi sé,
nguon nhan lyc s6 va phat trién NNLS, trén co s¢ d6 ndng cao nhdn thire, doi méi t duy cia moi chii
thé trong hé thong chinh tri vé chuyén doi so va phdt trién nguon nhén hec sé ddp iing yéu cau chuyén
d6i 56 theo tinh than Nghi quyét s6 57-NQITW.
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