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Abstract: This study analyzes the roles, benefits, and challenges of integrating management
accounting and financial accounting to enhance financial performance at non-public universities. The
research employs a combination of surveys and expert interviews with accounting and finance
professionals. The findings reveal that a close connection between the two accounting systems enhances
the transparency of financial data, improves cost control, and supports more effective strategic
decision-making. However, the integration process also faces notable challenges, including high
implementation costs, limited IT infrastructure, and a shortage of personnel with expertise in
management accounting. Technological infrastructure, professional competence, and leadership
commitment are identified as key factors determining the success of the integration process. Based on
these insights, the study proposes several solutions such as strengthening training in management
accounting, investing in modern technology, and promoting leadership support, thereby helping non-

public universities improve their financial performance through integrated accounting systems.
Keywords: Integrated accounting system; Financial performance; Management accounting;

Financial accounting, Non-public university.

1. it van dé

Trong bdi canh canh tranh ngay cang gay git,
cac truong dai hoc ngoai cong 1ap tai Viét Nam
dang d6i mat véi ap luc 16n vé hiéu qua tai chinh
va tinh minh bach cua théng tin tai chinh (Thao,
2023). Hién tai, nhiéu truong van duy tri viée van
hanh song song hai hé théng ké toan tai chinh
(KTTC) va ké toan quan tri (KTQT), dan dén sy
thiéu két nbi giira cac béo cdo tai chinh, diéu nay
lam kho khan cho ban Giam hiéu trong viéc danh
gia toan dién tinh hinh tai chinh va hoat dong cta
truong. Mac du KTQT da duoc ap dung rong rai
trong cac doanh nghiép, nhung trong linh vuc gido
duc dai hoc ngoai cong lap, viéc trién khai KTQT
con han ché (Ai, 2023). Trén thé gidi, xu hudéng
tich hop KTQT va KTTC ngay cang trd nén phd
bién nhim cai thién hiéu qua quan Iy tai chinh. Cac
nghién ctru qudc té (Nan, 2021; Wu, 2018) di chi
ra rang tich hop nay gitip nang cao tinh minh bach
va tdi wu hoa cac quyét dinh chién luge. Mic du
Luét Ké toan Viét Nam ndm 2015 da thira nhan vai
trd cia KTQT trong cong tdc quan ly ndi bo,

nhung cac nghién ctru trong linh vuc gido duc dai
hoc van con thiéu sy phan tich vé kha nang tich
hop KTQT va KTTC tai céac trudong dai hoc ngoai
cong 1ap. Nghién ciru nay nham phan tich vai tro,
loi ich va thach thirc ctia viéc tich hop hai hé théng
ké toan, dong thoi dé xuét cac giai phap thyc tién
dé nang cao hiéu qua quan 1y tai chinh tai cac
truong nay. Dé dat duoc muc tiéu trén, nghién ciru
tap trung trd 101 cac cau hdi sau: (1) Viéc tich hop
hai hé théng ké toan mang lai nhiing lgi ich cu thé
nao dbi voi hidu qua tai chinh? (2) Nhiing tro ngai
chinh khi thuc hién tich hop 1a gi? (3) Cac yéu t6
nao anh huong dén kha nang ap dung thanh cong
hé thong ké toan tich hop?
2. Téng quan nghién ciru

Trong hé théng ké toan hién dai, tich hop ké
toan quan tri (KTQT) va ké toan tai chinh (KTTC)
ngiy cang dugc cong nhan nhu mét yéu to quan
trong nham nang cao hiéu qua diéu hanh va chat
lugng thong tin tai chinh. Theo Rikhardsson &
Yigitbasioglu (2018), ké toan tich hop khong chi
1a su ton tai song song ciia KTQT va KTTC ma
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con 1a sy lién két chirc ning, thong nhat dong dir
li€u, cong cu do luong va myc ti€u thong tin dé
phuc vu dong thoi nhu cau ngi bd va bén ngoai t6
chuc.

Ké toan tich hop 1a mé hinh két ndi KTQT va
KTTC trong mot hé thong thong nhét, cho phép
ding chung phan mém, chia sé dit liéu va quy trinh
nham t6i wu hoa bao cio tai chinh va quan tri
(Rikhardsson & Yigitbasioglu, 2018). N6i dung
chinh bao gdm: Sir dung chung phin mém ké toan,
khai thac dit li€u KTTC cho phéan tich quan tri, 1ap
bao cao quan tri tir dir liéu tai chinh v&i phan tich
bd sung va phdi hop chit ché giita hai bo phén
KTQT va KTTC trong 1ap ngan sach va ra quyét
dinh. Ngoai ra, su tich hgp con doi héi lién thong
vé van hoa quan tri, phﬁn mém, hé théng bao cao
va kha ning phan hoi thong tin (Granlund, 2011).
Mirc d6 tich hop phan anh mirc lién két thyuc té
gitta KTQT va KTTC trong t6 chic. Bé danh gia
khach quan, nghién ctru dé xuat cac tiéu chi dinh
lwong nhu: tan suét trao ddi dit liéu, ty 1& dung
chung phin mém, mic do tham gia cuia KTQT
trong quyét dinh tai chinh va sy ton tai ctia bao cao
tich hgp. Nhiing chi tiéu nay giup do ludong mirc
d6 thyc hién tich hgp mét cach chinh xac hon so
v6i phuong phap danh gia chu quan. Nhiéu nghién
ctru qubc té da khang dinh hiéu qua tich cuc cia
ké toan tich hgp. Nan (2021) nhan manh rang tich
hop KTQT va KTTC 1a xu hudng tit yéu giup
doanh nghiép nang cao kha nang ing pho va hi¢u
qua quan ly. Rikhardsson & Yigitbasioglu (2018)
chirmg minh rang t6 chirc c6 hé thong ké toan tich
hop st dung di¥ 1i€u hi€u qua hon va giam lang phi
nguén lyc. Trong gido duc dai hoc, Vale et al.
(2022) chi ra rang tich hop ké toan giup nang cao
nang lyc giai trinh va tu chu tai chinh, véi cac mo
hinh thanh céng ghi nhdn tai Malaysia va
Philippines (Nair & Abdul-Rahman, 2020;
Rufino, 2019). O Viét Nam, mot sb truong nhu
Dai hoc Kinh t& Quédc dan va Pai hoc Bach Khoa
TP.HCM di bét dau trién khai ké toan tich hop dé
hd trg quan 1y chi phi va ngan sach.

Cac nghién ctru trong gido duc dai hoc thuong
sir dung hai chi tiéu tai chinh chinh dé danh gia
hiéu qua: Ty 1& chi phi quan 1y trén tong thu
(MER) va Ty suat lgi nhuan rong trén doanh thu
(ROS). MER phan anh kha ning tiét kiém chi phi
quan ly (Wu, 2018), con ROS danh gia hi€u qua
sinh lgi tir hoat dong dao tao (Vale et al., 2022).
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Pay 1a hai chi tiéu phu hop trong bdi canh cac
truong dai hoc ngoai cong 1ap dang thuc hién tu
chu tai chinh.

Du c6 nhiéu nghién ctru dé cip dén vai tro
riéng 1¢ cua KTQT hoac KTTC, tai Viét Nam chua
¢6 cong trinh nao phan tich toan dién mo hinh ké
toan tich hop trong céc truong dai hoc ngoai cong
lap, déc biét trong bdi canh tu chu tai chinh va
canh tranh ngdy cang cao. Pong thoi, viéc do
luomg mure d6 tich hop hién van thiéu tiéu chi dinh
lwong 16 rang. Nghién ciru nay hudng t6i lap day
khoang trong d6, dong thoi dé xuat khung dénh gia
va giai phap thuc tidn cho viéc ap dung ké toan
tich hop trong gido duc dai hoc ngoai cong lap.

3. Phwong phap nghién ciru
3.1. Thiét ké nghién ciru

Nghién ciru két hop ca phuong phap dinh tinh
va dinh lwong nhim dam bao phan tich da chiéu.
Phuong phap dinh tinh dugc thyc hién thong qua
phong van ban cau tric voi 07 chuyén gia 1a ké
toan trudng va giam ddc tai chinh ciia cac truong
dai hoc ngoai cong 1ap c6 md hinh quan tri tai
chinh chii dong, nham xic dinh cac yéu t6 anh
hudng dén tich hop ké toan va hiéu qua tai chinh.
Phuong phap dinh Iugng sit dung bang héi khao
sat 85 can bd ké toan — tai chinh tai cac truong dai
hoc ngoai cong lap, chii yéu & mién Béc Viét Nam.
Du s6 lugng mau con han ché va chua dai dién
toan qudc, nghién ctru da néu bat dugce xu hudng
budc dau va khuyén nghi mé rong quy mé khao
sat cho cac nghién ciru tuong lai.

3.2. M6 ti dit ligu va do lwong bién

Dir liéu dinh lugng gém ba nhom bién:

Bién phu thudc: Po ludng hiéu qua tai chinh
thong qua hai chi tiéu phd bién 1a Ty 1& chi phi
quan 1y trén tong thu (MER) va Ty suét loi nhuan
rong trén doanh thu (ROS), phan anh kha niang
kiém soat chi phi hanh chinh va mirc sinh 10i tir
hoat dong dao tao.

Bién doc lap: Murc do tich hop ké toan, dugc
do bang chi sb tich hop ké toan tong hop
(Integration Index) tinh trung binh tir bén tiéu chi:
miurc d6 chia sé dir liu gitta KTQT va KTTC, su
dung phan mém chung, ton tai bao cao tich hop va
vai tro cia KTQT trong lap ngén sach.

Bién kiém soat: Bao gom quy md truong (sd
lugng sinh vién), khu vuc dia 1y (Béc, Trung,
Nam) va loai hinh hoc phi (cao hodc thap), nhim
loai trir cac yéu t6 gay nhiu.
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Céc truong dugc phan thanh hai nhém "tich
hop cao” va "tich hop thip" dua trén gi4 tri trung
vi cta chi sd Integration Index, gitp dam bao
khach quan khi phan nhom. Nghién ctru ciing dé
xuit trong cac nghién ctru sau co thé sir dung
phuong phap phan cum (Cluster Analysis) dé xac
dinh nhém ddng nhét chinh x4c hon.

3.3. Phwong phdp phan tich

Dit li¢u dinh lvong duoc xir Iy béng ph?m mém
SPSS phién ban 26.0. Qua trinh phén tich bao gdm
ba buéc chinh. Pau tién, théng ké mo6 ta dugce thuc
hién dé téng hop cac dac diém co ban cua mau,
bao gém phén b ving mién, quy mé sinh vién va
mirc d6 tich hop trung binh. Tiép theo, kiém dinh
t-test doc 1ap duoc sir dung dé so sanh su khéc biét
hiéu qua tai chinh (MER va ROS) gitta hai nhom
truong c6 muc tich hop ké toan cao va thap, nham
kiém dinh su khac biét co y nghia thong ké. Cubi
cung, hdi quy tuyén tinh bdi (OLS) dugc dung dé
kiém dinh mdi quan hé giita mirc do tich hop ké
toan va hiéu qua tai chinh, ddng thoi kiém soat cac
bién nhidu. M6 hinh hdi quy tuyén tinh dugc thiét
lap nhu sau:

Hiéu qua tai chinh =B0+f1x Tich hop i+p2xQuy
mo i+B3xKhu vuc i+ei

Trong d6: B0 1a hing sb, 1,82, B3 1a cac hé
s6 hdi quy phan anh mirc d6 anh hudng cua ting
bién va i 1a sai s6 ngau nhién.

Phuong phap hoi quy gitp xac dinh rd mirc tac
ddng cua tich hop ké toan dén hiéu qua tai chinh
sau khi loai trir cac yéu td gdy nhiéu, cung cip
bang ching thuc nghiém cho mdi quan hé nay

trong béi canh gido duc dai hoc ngoai cong lap tai
Viét Nam.
4. Két qua nghién ciru

Dua trén phan tich dit liéu, phan nay trinh bay
cac két qua chinh vé thm quan trong, loi ich, kho
khin trong tich hop ké toan, ciing nhu cac yéu t6
anh huong va giai phap d& xuat. Két qua dinh tinh
(phong van) va dinh lugng (khao sat, sd liéu tai
chinh) duogc tich hop, thao luan song song véi viéc
d6i chiéu cac nghién ctru trude nham rat ra nhirng
nhén dinh xac dang.
4.1. Tim quan trong ciia viéc tich hop ké todn
qudn tri va tai chinh

Nghién ctru cho thiy da sb chuyén gia va can
bd tai chinh tai cac truong dai hoc ngoai cong lap
nhan thirc duge tim quan trong thiét yéu cua viéc
tich hop KTQT va KTTC. Viéc van hanh hai h¢
thdng ké toan doc 1ap dan dén thiéu toan dién trong
danh gia tinh hinh tai chinh, trong khi hé thong ké
toan tich hop gitip ban gidm hiéu c6 dugc cai nhin
tong thé, hd tro ra quyét dinh nhanh chéng va
chinh xé4c. 92% ngudi khao sat dong thudn ring
tich hop KTQT va KTTC 1a can thiét dé nang cao
hiéu qua tai chinh. Quan diém nay phu hop véi
nghién ciru ciia Granlund & Malmi (2002), nhan
manh vai trd cia tich hop ké toan trong nang cao
chét lugng thong tin phuc vu quan tri chién lugc.
4.2. Loi ich ciia hé thong ké todn tich hop

Két qua nghién ctru da xac dinh dugc nhiéu loi
ich ndi bat khi thuc hién tich hop KTQT va KTTC
tai cac truong dai hoc ngoai cong lap.

Hinh 1: Cac lgi ich chinh ciia tich hop hé thong ké toan (ty 1& % nguoi tham gia dong y)

Bi€u dé lgi ich cua tich hgp hé théng k& toan

Ra quyét dinh chinh xac|

Tiét kiém nguédn lyuc |

H& trg chién lugc |

Quan ly chi phi hiéu qua |

Minh bach tai chinh |

o 10 20

Nguén

Két qua dinh tinh va dinh lwong xac dinh bon
nhom lgi ich n6i bat: Minh bach va day di hon vé
thong tin tai chinh (85% ddng thuan); Nang cao
hiéu qua quan ly va kiém soét chi phi (80%); HS

30 40 50 60 70 80

Ty 1& déng y (%)

- Tong hop tir khdo sat chuyén gia trong nghién ciru.

trg hoach dinh chién luoc va ra quyét dinh (75%);
Giam tring lap cong viéc va tiét kiém ngudn luc
(70%).

Viéc ding chung hé thong phan mém va dir

44 JOURNAL OF SCIENTIFIC RESEARCH AND DEVELOPMENT



KINH TE VA XA HOI

liéu gitip giam nhdp liéu thu cong, han ché sai sot
va giam khdi lugng cong viéc cho ké toan vién.
Thong tin tai chinh tich hgp hd trg manh mé& cho
viéc lap ké hoach tai chinh trung va dai han, tor d6
tang hiéu qua chién lugc.

Nhin chung, nhiing lgi ich thu dugc nhat quan
v6i cac nghién ctru trude day. Chang han, Nguyen
& Nguyen (2020) ciing nhan manh rang viéc tbi
wu hoéa nguodn lyc tai chinh va cai thién kha ning
ra quyét dinh 14 hé qua tit yéu khi trién khai thanh
cong hé thong ké toan tich hop. Két qua nghién

cuu nady mot 14n nita khéng dinh mac du viéc tich
hop doi hoi nd luc ban dau, loi ich lau dai dbi véi
hiéu qua tai chinh 1a rat dang ké. Day chinh 14 dong
lwc dé cac truong can nhic dau tu vao mo hinh ké
toan tich hop.
4.3. Kho khan va thdch thirc trong viéc tich hop
Bén canh 1¢i ich, nghién ctru cling tim ra nhiéu
kho khan, tré ngai ma cac truong dai hoc ngoai
cong lap gip phai (hodc lo ngai s& gip) khi tién
hanh tich hop KTQT vai KTTC.

Hinh 2: Cac khé khin chinh trong trién khai tich hop ké toan (ty 18 % nguoi tham gia gip phai)
Céc khdé khan chinh khi tich hop k& toan

Chi phi trién khai [

Thi€u nhan suf

Han ch& CNTT

Nhan thdc lanh dao |

Khac biét hé théng |

(0] 10 20

30

40 50 60 70

% ngudoi tham gia gap phai

Nguon: Tong hop tir khao sdt chuyén gia trong nghién ciru.

Thiéu nhan sy chuyén mén vé KTQT (75%
truomg hop) cac truong thuong chi co bo phan ké
toan tai chinh, thiéu k¥ ning quan tri chi phi; Chi
phi trién khai cao (65%) bao gom chi phi phan
mém, dao tao va chuyén ddi hé théng; Han ché vé
cong nghé (50%) phan mém ké toan hién tai chua
hd tro quan tri chi tiét, can nang cép hodc thay moi;
Khang cy thay ddi tir nhan sy (40%) tim 1y e ngai,
lo ngai tang khéi luong cong viéce; Su khac biét hé
thong ké toan hién hanh (~30%) mot s6 truong ap
dung ché d¢ ké toan hanh chinh sy nghiép, gay kho
khan k¥ thuat khi tich hop véi mé hinh doanh
nghiép. Nhitng kho khan nay phit hop véi bbi canh
trién khai KTQT tai cic doanh nghiép vira va nho
(Pavlatos, 2015; Rom & Rohde, 2007).

4.4. Cdc yéu té anh hwéng dén trién khai tich
hop

Tir két qua phén tich, c6 thé thdy mot sb yéu to
quan trong anh hudng truc tiép dén sy thanh bai
cua qua trinh tich hop KTQT va KTTC tai cac
truong dai hoc ngoai cong 1ap. Cac yéu td nay co
thé xem nhu diéu kién tién quyét hodc don bay
thiic ddy viéc ap dung hé théng ké toan tich hop
hiéu qua hon.
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Thir nhdt, ha ting cong nghé va phan mém 1a
yéu t6 mang tinh nén tang. Néu truong dai hoc da
¢6 sin hé théng phan mém ké toan hién dai, linh
hoat (vi du: phén mém cé phan hé quan tri, hoac
sir dung ERP) thi viéc tich hop s& dé dang va tén
it chi phi hon. Nguoc lai, véi truong con dung
phan mém don gian, viéc chuyén ddi s& gip nhiéu
tré ngai. Két qua khao sat cho thiy nhing trudng
tich hop thanh cong thuong 14 truong c6 dau tu
cong nghé sém va coi trong chuyén di s6. Do do,
ha ting CNTT t4t 1a bé d& dé trién khai mo hinh
méi. Piéu ndy twong dong v6i quan diém cua Wu
(2018) rang tmg dung cong nghé thong tin tién tién
gitip viée tich hop ké toan dién ra nhanh chéng va
hi€u qua hon.

Thir hai, nang luc va trinh d6 ctia doi ngiti nhan
su ké toan quyét dinh rat 16n dén chit luong van
hanh hé théng tich hop. Cac chuyén gia dé xuat
can ¢ nhan sy chuyén trach vé KTQT hoic chi it
1a ké toan truong phai am hiéu vé ké toan quan tri
dé dan dat. Néu nhan vién ké toan thiéu k§ ning
phéan tich, chi quen ghi s6 theo mau, thi kho tan
dung duoc hé théng tich hop. Vi vay, dao tao va
nang cao ning lyc cho nhan vién duge xem 13 yéu
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t6 then chét (s& ban k§ & phan giai phap). Nghién
ctru cling ghi nhén vai tro cia cic nha quan tri la
than 1anh dao truong (hiéu trudong, hi€u pho tai
chinh) ciing can c6 kién thirc co ban vé KTQT dé
hiéu va st dung thong tin hiéu qua. C6 ¥ kién cho
rang nhiéu lanh dao van quen quan trj theo kinh
nghiém, nén thay ddi tw duy quan trj 1a diéu kién
quan trong dé tiép nhan hé thong ké toan méi.

Thir ba, sy cam két va hd tro tir ban lanh dao
dugc nhin manh 13 yéu t6 quyét dinh thanh cong.
Ban lanh dao can thé hién su ung hd manh mé,
chang han chép thuan phan bd ngan sach cho du
an tich hop, theo sat tién do trién khai va tao dong
luc cho nhédn vién. Néu thiéu di “chéng lung” tir
cap trén, bo phan ké toan rat kho tw minh thay d6i
toan bo hé thdng. Thuc t& & nhitng truong tich hop
t6t thuong gin lién v6i tam nhin cia hiéu truong
hodc chu tich hoi dong truong coi trong quan tri
bang dir liéu. Didu nay phi hop v6i 1y thuyét vé
quéan ly su thay doi, trong do sy cam két tir lanh
dao cap cao 1a yéu t6 hang dau.

Cudi ciing, mot yéu td ngoai canh ciing ¢6 anh
hudng 1a ap luc tir cac quy dinh va yéu cau bén
ngoai. Vi dy, néu co quan chii quan hay kiém toan
yéu cau bao cdo chi tiét hon vé chi phi theo don vi
céu thanh, hodc ap dung co ché tu chu tai chinh
triét dé, thi truong s& budc phai trién khai KTQT
dé dap ung. Nguoc lai, néu méi trudng bén ngoai
chua c6 doi hoi cao, cac truong c6 thé chua thdy
cap bach phai tich hop. Chang han, hién nay B
Gido duc & Pao tao chua c¢6 quy dinh cu thé vé
béo céo ké toan quan tri cho céc truong tu chu, nén
nhiéu noi con chan chir trong viéc ddi méi hé
thong ké toan. Tuy nhién, xu hudng quan tri dai
hoc hién dai va yéu cau xa hoi v& minh bach tai
chinh s& ngay cang tang, do d6 sém hay mudn, cac
truong ciling can di theo hudng tich hop dé theo
kip xu thé chung.

Ngoai cac yéu td noi tai, van hoa td chirc va
mdi truong phap 1y ciing dong vai trd thiét yéu
trong trién khai tich hop ké toan. Nhitng trudng co
van hoa quan tri theo hudng dir li€u, minh bach va
chuyén nghiép thuong dé tiép nhan thay doi, trong
khi céc to chirc mang tinh hanh chinh cao hodc
thiéu phan cip quan tri s& cham thich nghi (Kotter,
2012). Vé phap ly, viéc thiéu quy dinh cu thé vé
ké toan quan tri trong hé théng gido duc Viét Nam
khién nhiéu truong chua thay dong luc trién khai.
Néu c¢6 chinh sach khuyén khich tir B6 GD&DT

hoic yéu cau bao c4o tai chinh tich hop, céc truong
s& chu dong hon trong trién khai hé thong nay.
4.5. Dé xudt gidi phdp nham néng cao hiéu qud
tich hop

Tir nhitng khé khin va yéu t§ anh huong da
phan tich, can thuc hién mot s giai phap dé cac
truong dai hoc ngoai cong 1ap trién khai tich hop
ké toan quan tri tai chinh mot cach hiéu qua hon:

Dao tao ndng cao nang luc nhdn su: Trudc
mit, can td chirc cac khoa dao tao ngén han vé ké
toan quan trj cho doi ngi ké toan hién c6. Noi dung
dao tao nén tdp trung vao ky nang phan tich chi
phi, 1ap du toan, bao cao quan tri,... gitp nhan vién
lam quen v&i tu duy ké toan quan tri. Bén canh do,
khuyén khich ké toan vién va ca nha quan Iy tham
gia cac khoa hoc/ching chi chuyén moén (vi du:
Chung chi Ké toan Quan tri CMA) dé nang cao
kién thirc bai ban. Vé dai han, truong co thé tuyén
dung thém nhan su c6 kinh nghiém vé KTQT (nhét
1a khi quy mo6 hoat dong mé rong). Khi doi ngii
nhan sy viing chuyén mon, viéc van hanh hé théng
ké toan tich hop sé troi chay, khai thac duoc tdi da
loi ich.

Pau tie va tmg dung céng nghé thong tin: Lua
chon giai phap cong nghé phu hop 1a chia khoa dé
giam badt gdnh ndng cho nhan sy va tang tinh chinh
xac. Cac truong nén nang cip phan mém ké toan
hién tai hodc trién khai cac phﬁn mém quan tri tai
chinh tich hop. Hién nay trén thi truong c6 nhiéu
phan mém hd trg KTQT cho doanh nghiép vira va
nhé véi chi phi hop 1y cac truong c6 thé tham khao
ap dung. Hé thong phan mém t6t s& ty dong hoa
viée tong hop s6 lidu, cung cip bao cao quan tri da
chiéu, giup tiét kiém thoi gian va giam sai sot.
Ngoai ra, img dung CNTT con h tro két ndi dix
liéu gifra cac phong ban (vi du: két néi dit liéu dao
tao, nhan su voi ké toan) tao thuan 1gi cho ké toan
quan tri thu thap thong tin phi tai chinh.

Thay doi nhan thirc va cam két tir lanh dao:
Ban ldnh dao nha trudng can dugc thuyét phuc vé
loi ich 1au dai caa hé thong ké toan tich hop. Co
thé to chirc cac budi hoi thao ndi bd, moi chuyén
gia trinh bay vé kinh nghiém thanh cong ciia cac
don vi khéc trong viéc ap dung KTQT. Khi lanh
dao d3 nhan thirc rd, can thé hién qua cam két cu
thé nhu phé duyét nguén luyc (nhén sy, ngan sach),
dua muc tiéu tich hop ké toan vao ké hoach chién
luoc ciia trudng va thuong xuyén danh gia tién do
thuc hién. Su quan tam chi dao sat sao tu cép trén
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s& tao dong luc cho cac phong ban lién quan phéi
hop nhip nhang, giam thiéu su chéng d6i va tim
1y e ngai thay doi.

L3¢ trinh trién khai phiv hop: Céc truong nén co
ké hoach tich hop theo tung giai doan, tranh thuc
hién dan trai gdy qua tai. Vi du, giai doan 1 tép
trung tich hop dit liéu ké toan chi phi (1ap duy toan,
theo doi chi phi theo don vi, hoat dong), giai doan
2 mo rong sang tich hgp bao cao két qua va phan
tich hiéu qua,... Mdi giai doan dat muc tiéu cu thé
va danh gia két qua, rat kinh nghiém trude khi
chuyén sang budc tiép theo. Lo trinh c¢6 thé thi
diém tai mot sb khoa/phong ban trudc, sau d6 nhan
rong toan trudng. Cach lam nay gitip to chirc thich
nghi dén va han ché gian doan hoat dong.

Trao déi kinh nghiém va hé tro lan nhau: Céc
treong ngoai cong 1ap c6 thé hinh thanh mang luéi
chia sé kinh nghiém vé ké toan quan tri. Thong qua
cac hoi thao, dién dan chuyén mon, can bd ké toan
cac truong ¢ thé hoc hoi mé hinh td chirc b may
ké toan tich hop tir nhau. Chéng han, mo hinh “két
hop” bé may ké toan ma Truong cao ding Su
pham Lang Son ap dung (goép KTTC va KTQT
trong mot bo may chung) co thé 1a bai hoc quy dé
cac truong khac tham khao. Su hop tac va hd trg
gitta cac truong s€ gitip giam chi phi hoc hoi va
thiic day 4p dung rong rai hon mé hinh ké toan tich
hop trong toan hé théng gido duc dai hoc ngoai
cong lap.

4.6. Tic dpng dén két qud tai chinh ciia truwong

Bang 1. So sanh cac chi tiéu tai chinh gitra nhom trwong tich hop ké toan cao va thép

Chi ticu Nhom tich Nhom tich hop Chénh léch YinghlaA
hop cao thap : thong ké
Ty 16 chi phi quan 1y / Tong 0 0 0
thu (MER) 15% 18% -3% p~0.03
Ty suét loi nhudn trén o
i i . .29 +1.39 ~0.
doanh thu (ROS) 8.5% 7:2% 3% p~0.05
< A A o ~ —
TlAli.ill% du ngén sach (% Cao hon ~10% o o Khong~du v
trén tong thu) nghia

Két qua phan tich cho thay cac truong c6 mirc
d6 tich hop ké toan cao c6 hiéu qua tai chinh tot
hon. Ty 1¢ chi phi quan Iy trén tong thu (MER) &
nhom nay thap hon 3%, con ty suat loi nhuan trén
doanh thu (ROS) cao hon 1,3% so véi nhom tich
hop thap ca hai chénh léch déu co y nghia thong
keé.

Mic du thang du ngan sach chua dat ngudng
théng ké, xu huéng tich cyc van 1d rét, cho théy
tinh hinh tai chinh bén viing hon & nhom truong
ap dung ké toan tich hop. Ngoai loi ich tai chinh,
tich hgp con giap céi thién quy trinh quan ly, tang
tinh chu dong ciia ké toan vién, nang cao sy phdi
hop v&i lanh dao nha trudng va thuc day van hoa
quan tri dya trén dir li¢u.

Tém lai, hé thong ké toan tich hop gop phan
nang cao hiéu qua diéu hanh tai chinh 13 cong cu
chién lugc gitip cac truong dai hoc ngoai cong lap
tang cuong nang lyc canh tranh trong moi trudng
tur chu.

5. Ban luin

Két qua nghién ciru chi ra rang viéc tich hop
hai hé thong ké toan khong chi mang lai nhirng loi
ich v& tinh minh bach tai chinh, kiém soat chi phi
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ma con hd trg qua trinh ra quyét dinh chién luoc
tai cac truong dai hoc ngoai cong 1ap. Tuy nhién,
qua trinh tich hop ciing gip phai mot sé thach thirc
16n, bao g6m chi phi trién khai cao, han ché vé ha
tang cong nghé va thiéu hyt nhan su c6 chuyén
mon. Nhing yéu td nhu cong nghé, ning lyc nhan
su va sy cam két cua lanh dao dong vai tro quan
trong trong viéc dam bao thanh cong ciia qua trinh
tich hop. Phan thao luan dudi day s& phan tich sau
hon vé nhiing két qua nay va dé xuat cac giai phap
khic phuc nhitng khé khin gip phai.

Mot la, vé cau hoi lién quan dén lgi ich cua tich
hop KTQT va KTTC. Két qua da chirg minh ring
viéc két ndi hai hé théng ké toan khong chi ning
cao tinh minh bach cua thong tin tai chinh ma con
hd tro ra quyét dinh hiéu qua hon va tbi wu hoa
viée sir dung ngudn luc. Céc chi sb tai chinh nhu
MER va ROS déu cho thiy xu huéng cai thién rd
rét & nhom truong thye hién tich hgp cao, phu hgp
v6i két qua tir nghién ctru cia Wu (2018) va Vale
etal. (2022). Ddng thoi, cac tic dong phi tai chinh
nhu giam ap luc cho ké toan vién, ting tinh chu
dong va chuyén nghi¢p trong quan ly cling dugc
ghi nhan, bd sung thém bang ching cho luin diém
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ciia Granlund & Malmi (2002) v& vai trd ciia hé
thong ké toan tich hop trong nang cao chét luong
quan tri chién lugc.

Hai la, lién quan dén cac tré ngai trong qué
trinh trién khai, dir liéu nghién ctu chi ra nam
nhom kho khan chu yéu: thiéu hut nhan su ké toan
quan tri, chi phi dau tu ban du cao, han ché ha
tAng cong nghé, tim 1y khang cy thay doi tir ndi bo
va khac biét vé ché do ké toan hién hanh. Céc rao
can nay tuong dong voi nhitng tré ngai dugc dé
cap trong cac nghién ctru qubc té vé tich hop hé
thong tai doanh nghiép nhé va vira (Rom &
Rohde, 2007; Pavlatos, 2015), cho théy tinh phé
quét cua thach thirc nay trong cac to chirc ¢6 quy
md va ning lyc tai chinh han ché.

Ba la, vé cac yéu t6 anh huong dén mic do
thanh cong cua viéc tich hop, nghién clru da xac
dinh 5 vai trd quan trong ctia ba nhom yéu td: (i)
diéu kién ha ting cong nghé thong tin, (ii) trinh do
va nang luc chuyén mon cua doi ngii ké toan va
(ii1) muc do cam két tir ban ldnh dao nha truong.
Ngoai ra, cac yeu t6 ngoai canh nhu quy dinh phap
Iy va vin hoa to chirc ciing duoc danh gia la tac
nhan trung gian quan trong, anh hudng téi dong
luc cai cach va kha nang thich nghi v6i moé hinh
ké toan tich hop. Két qua nay twong thich véi ly
thuyét vé quan 1y sy thay doi ciia Kotter (2012) va
1y thuyét thé ché trong linh vuc quan tri cong.

Mot diém dang luu y 13 viée do ludng hiéu qua
tai chinh khong thé chi dya trén mot yéu té duy
nhat nhu ké toan tich hop, ma con bi chi phdi bai
nhiéu yéu t6 khac nhu quy mé truong, nganh dao
tao, muc do tu chu hay chién luoc phat trién. Do
d6, can co cac nghién ctru sau hon vé mbi quan hé
nhan qua dé khang dinh vai tro doc lap va tuong
tac cua ké toan tich hop véi cac yéu té khac trong
hé sinh thai tai chinh dai hoc.

Nhu vay, nghién ciru khong chi gép phan

khing dinh vai tro ngay cang quan trong cia mo
hinh ké toan tich h0’p tai cac truong dai hoc ngoa1
cong lap trong bdi canh tw chu, ma con cung cap
bang chirng thuc nghiém vé tic dong da chiéu cua
mo hinh nay. Viéc trién khai hé théng tich hop
khong nén dugc xem 1a lya chon mang tinh tinh
huéng, ma 12 mot xu thé quan tri tai chinh tat yéu,
can duoc lap ké hoach, du tu va thyuc hién theo 16
trinh cy thé dé dat hidu qua tdi uu va bén viing.

6. Két luan va khuyén nghi

Nghién ciru khang dinh tich hop KTQT va
KTTC mang lai nhiéu loi ich thiét thuc trong viéc
nang cao hiéu qua tai chinh va quan tri tai cac
truong dai hoc ngoai cong lap. Thong qua cung
cAp thong tin ddy du, minh bach va hd tro ra quyét
dinh, hé théng ké toan tich hop gop phan téi uu
hoa chi phi va cai thién két qua hoat dong. Tuy
nhién, qué trinh tich hop can c6 sy chuan bi k¥
ludng vé cong nghé, con ngudi va cam két tir 1anh
dao. Viéc trién khai nén thyc hién theo 19 trinh phu
hop, wu tién thi diém va timg budc mé rong. Bén
canh cac giai phap noi b, nghién ctru dé xuit bd
sung mot s6 co ché hd tro tur phia Nha nudc hoac
hiép hoi gido duc, nhu thanh 1ap Quy hd trg trién
khai KTQT va chuyén d6i sb trong cac co sé gido
duc ngoai cong lap. Pay s& 1a ngudn lyc quan
trong giup thiic diy tmg dung mé hinh ké toan tich
hop mot cach hiéu qua va bén virng. Tong thé, ké
toan tich hop khong chi 1a yéu cau ky thuat ma con
1a chién lugc phat trién dai han phu hop véi xu thé
quan tri hién dai trong giao duc dai hoc.

Vé6i muyc tiéu timg budc dua ké toan quan tri
vao van hanh dong bo vai ké toan tai chinh, huéng
t6i nang cao hiéu qua tai chinh, kiém soét chi phi
va hd tro ra quyét dinh chién lugc tai cép
khoa/phong, sau d6 nhan rong toan trudng, tac gia
dé xuit mo hinh thi diém nhu sau:

Bang 2. M6 hinh thi diém trién khai hé thong ké toan tich hgp tai cac trudong dai hoc ngoai cong

lap
.. Thoi n . £ 2 aX .
Giai doan gian Hoat dong chinh Két qua dau ra ky vong

. : - Khdo sat hé thong ké toan hién tai -
Giai doan 1: Chuan | Thang ,ao SZ?., ¢ N ong ‘e oa? N Bao cdo danh gia hién trang

. - Banh gia nhan sy va ha tang CNTT | |, T 2
bi 1-2 L, a2 va ké hoach thi diém

- Chon don vi thi diém

. - Pao tao KTQT cho ké todn va lanh , . .
Giai doan 2: Dao Thang daoao a0 KTQT cho ke todn va lan Doi ngil san sang, h¢ thong
tao va thiét 1 4 | Y han mém phu h
30 va tict 4p 3 - Tuy chinh phan mém ke toan pian mem phu A0p
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Giai doan ";ll:: Hoat dong chinh Két qua diu ra ky vong
Giai doan 3: Thuc | Thang | - Ghi nhan chi phi theo trung tim Thoéng tin quan tri duoc
thi thi diém 5-9 trach nhiém khai thac, bao cao ndi bod

- Lap bao cdo KTQT song song o \
- Hop dinh ky giita KT va lanh dao hicu qua
Giai doan 4: Panh | Thang ) Danl; gla’ higu qu? trién khai M5 hinh chuén s&n sang
iévanhanrong | 10-12 | - Chuanhoaquy trinh nhan ron
& one - Lap ké hoach mo rong toan trudng ong

So d6 minh hoa md hinh trién khai nhu sau:

Ban Giam hiéu

Phong Ké toan Phong QLDT,
cac khoa

l [

Pao tao Péng bé muc
KTQT

tiéu tai chinh
Phan mém ké toan tich hop

!}

Phan tich chi phi -
Lap bdo cdo ndi bé — Giao
dién tai chinh

1

Hb trg ra quyét dinh - Kiém
soat ngan sach - Do luong hiéu
qua

Nguon: Tdc gid tw tong hop
M0 hinh thi diém c6 thé duoc trién khai tai cac
khoa c6 hoat dong dao tao da dang, bao gém ca
cac dich vu ngén han va chuong trinh lién két,
nham danh gia hiéu qua quan tri chi phi. Qua trinh
trién khai s& két hop giita do luong dinh luong va
thu thap phan hdi dinh tinh sau 6 thang trién khai.
Néu cén thiét, c6 thé phdi hop v6i don vi tu vén
hodc st dung sinh vién cao hoc nganh ké toan dé
thuc hién dy an ing dung thyc tién.
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Tém tat: Nghién citu ndy phdn tich vai tro, loi ich va nhitng thach thirc ciia viéc tich hop ké todn
quan tri va ké toan tai chinh trong viéc ndng cao hiéu qua tai chinh tai cac truong dai hoc ngodi cong
lap. Phirong phdp nghién ciru dwoc thiee hién théng qua viéc khdo sdat va phong vin cac chuyén gia
trong linh viee ké todn va tai chinh. Két qud nghién ciru cho thay viéc két noi chat ché giita hai hé thong
ké todn sé gia tang tinh minh bach cia div liéu tai chinh, cdi thién kiém sodt chi phi va hé tro qud trinh
ra quyét dinh chién lwoc mot cach hiéu qua. Tuy nhién, qud trinh tich hop nay ciing doi dién véi mot sé
khé khan, déc biét lién quan dén chi phi trién khai cao, han ché vé ha tang cong nghé thong tin va thiéu
hut nhdn sw c6 chuyén mén vé ké todn quan tri. Nhitng yéu té nhw nén tang céng nghé, nang lwc chuyén
mén va mirc do cam két cua lanh dao da dwoc xdc dinh la cdc yéu t6 quyét dinh thanh céng cia qud
trinh tich hop. Trén co so do, nghién ciru da dwa ra nhitng gidi phap nhw tang cwong dao tao nhan lyc
ké todn quan tri, dau tw hién dai héa cong nghé va thic ddy vai tré dan dt tie ban lanh dao, nham ndng
cao hiéu qud vgn hanh tai chinh trong cdc truong dai hoc ngoai cong lap.

Tiwr khoa: Hé théng ké todn tich hop; Hiéu qua tai chinh; Ké todn quan tri; K& todn tai chinh;
Truong dai hoc ngoai cong lap.
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