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Abstract: Digital transformation in the pharmaceutical sector is an inevitable trend,
contributing to the modernization of drug management, production, distribution, and utilization
systems in Vietnam. In the context of the Government’s vigorous implementation of the national
digital transformation program, the health sector has been identified as one of the eight priority
areas. Therefore, assessing the current situation and proposing development directions for digital
transformation in the pharmaceutical industry is of utmost importance. This paper evaluates the
extent of digital transformation implementation in state management of pharmaceuticals, including
drug production, distribution, pharmacy systems, training, and research. On this basis, the study
proposes comprehensive orientations and solutions to promote digital transformation in the
pharmaceutical sector towards effectiveness, sustainability, and alignment with the modern
technological context and international integration.
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1. Pit vin dé

Cudc cach mang cong nghiép lan thtr tu dang
thac ddy manh mé& qua trinh chuyén ddi sb trong
nhiéu linh vyc. Chuyén ddi s nganh Dugc khong
chi dung ¢ Gng dung cong ngh¢ thong tin, ma con
1a su thay ddi toan dién trong quan ly, san xuat,
phan phéi, dao tao va cung ung dich vu dugc
pham, nhdm nang cao hiéu qua hé thng y té, tdi
uu hoa nguén luc va tang cuong tiép can dich vu
cho ngudi dan. Trén thé gisi, nhiéu qubc gia da
hinh thanh cac mo hinh tién tién nhu hé thdng
quéan 1y thudc tap trung, kho dir liéu dugc qudc
gia, s6 hoa chudi cung tng hay ung dung tri tué
nhan tao (Al — Artificial Intelligence) trong
nghién ctru phat trién thude. Tai Viét Nam, nganh
Dugc di budc dau trién khai chuyén doi sé voi
mot s két qua tich cuc nhu xay dung co so dit
lidu thudc, ap dung phan mém quan 1y, két néi dir
liéu nha thuéc GPP (Good Practice Pharmacy),
phat trién md hinh nha may thong minh va tng
dung hoc tap tryc tuyén. Tuy nhién, qué trinh nay
van dang d6i mat véi nhidu thach thirc: ha tang
cong nghé chua déng bd, thiéu hut nhan luc s,
khung phap 1y chua hoan thién va chénh léch vé
murc d6 san sang gitta cac co sd... Cac nghién ctru
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chuyén dbi sb trong nudc hién moi chi tiép can
ting khia canh riéng 1¢ (chudi cung tmg, quan tri
san xuat, dao tao nhan luc), thiéu phan tich toan
dién theo nhiéu khia canh khic nhau. Khoang
tréng nay dit ra nhu cau cin c6 nhiing nghién
clru tong thé, vira danh gia thyc trang vira dé xudt
giai phap kha thi cho qud trinh chuyén doi sd
nganh Dugc tai Viét Nam.

2. Tong quan nghién ciru

Nhiéu qubc gia phat trién nhu Hoa Ky, Nhat
Ban, Han Qudc, Puc,... di trién khai chuyén doi
sO toan dién trong nganh Duoc. Cic md hinh
chuyén dbi s6 bao gom: ké don dién tir, hé thong
quan 1y nha thudc thong minh, truy xuit ngudn
gbc bang blockchain, tmg dung Al va dit liéu 16n
trong phat trién thudc méi. Nhimng giai phap nay
gitip hinh thanh hé sinh thai duoc pham sé gin
két tir quan 1y nha nuéc dén san xuét, phan phdi
va ti€u dung, qua dé nang cao hi¢u qua, gidm chi
phi va tang tinh minh bach trong chudi cung ng
(WHO, 2021).

Theo xu thé chung toan clu, Chinh phu Viét
Nam ciing d4 ban hanh nhiéu vin ban chién luoc
nhu: Quyét dinh 749/QD-TTg ngay 03 thang 06
nam 2020 cua Thu tuéng Chinh phu “Chuong
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trinh chuyén d6i sb quéc gia”, Quyét dinh
5316/Qb-BYT ngay 22 thang 12 nam 2020 cua
Bo Y té “Ké& hoach chuyén d6i s6 nganh Y t&”.
Trong linh vyc Dugc, ndi dung trong tdm la xay
dung co s& dit liéu thudc, hé théng cip phép va
quan 1y truc tuyén hd so, két ndi dir liéu nha
thuéc GPP; ung dung hoach dinh nguén luc
doanh nghi¢p ERP (Enterprise Resource
Planning) va IoT (Internet of Things) trong san
xuit, dong thoi thir nghiém cac giai phap truy
xudt ngudn gbc biang QR code va blockchain.
Mot s6 doanh nghiép 16n (Traphaco, DHG
Pharma, Imexpharm) di dau tu nha may thong
minh, quan tri béng ERP, két hop tu dong hoa
kiém nghiém va nghién ciru tmg dung Al IoT.
Tuy nhién, mtrc d6 trién khai chuwa dong déu, chi
yéu tip trung & cac thanh phd 16n va doanh
nghiép c6 tiém luc, trong khi nha thudc tu nhan
va khu vuc néng thon con nhiéu han ché (Lim &
Minh, 2022).

Trong nudc, mot sd nghién ctru da dé cap dén
van d& chuyén ddi so trong nganh Dugc nhung
pham vi nghién ciru con hep. Tran Minh Quan &
Nguyén Thi Hanh (2021) phan tich co hoi va
thach thirc trong chudi cung tmg, song chi giGi
han & khau phan phdi. Nguyén Thi Kim Dung
(2021) xem xét chuyén ddi s6 trong bdi canh
CMCN 4.0 nhung méi dimg & mé ta xu thé, thiéu
s6 liéu thyc tién. Nguyén Vin Hung & Lé Thu
Hang (2021) tap trung vao chuyén ddi sd tai
doanh nghiép san xuit, trong khi Nguyén Vin
Tuén & Tran Ngoc Hoa (2021) tiép can ¢ tam
chién luoc nhung chua phan tich thyuc trang trién
khai. O khia canh chinh sach, Nguyén Thi Hong
Van & Lé Ptc Hung (2022) chii yéu dua ra
khuyén nghi mang tinh khai quat va Bui Thi Lan
Anh (2022) nhin manh rao can ha ting, chi phi,
nhan luc nhung chua dé xuat giai phap khic phuc
h¢ théng. Nhin chung, cic cong trinh nay moi
phan anh timg méng riéng 1¢, thiéu goc nhin toan
dién va so sanh da chiéu, chua chi ra khoang
tréng chién lugc can dugc lap ddy.

Khac véi cac cong trinh ké trén, bai viét nay
tiép can van d& mot cach toan dién hon béng
cach: (1) hé théng hoa thuc trang chuyén ddi sé
trong nganh Duoc tai Viét Nam qua nhiéu linh
vuc; (2) phéan tich thuan lgi, khé khan va nhiing
chénh 1éch trong trién khai; (3) xac dinh khoang
trong nghién ctru con ton tai dé tir d6 dé xuat

dinh hudng va giai phap kha thi, gin v6i bdi canh
ho6i nhap quéc té.
3. Phwong phap nghién ciru

Bai viét sir dung phuong phap nghién ctru tai
lidu thir cép, trén co s& phan tich tdng hop céc tai
liéu, van ban chinh sach, bao cdo nganh va cong
trinh khoa hoc lién quan dén qué trinh chuyén doi
) trong nganh Dugc tai Viét Nam va trén thé
gidi. Noi dung phan tich tap trung vao cac linh
vuc: quan ly nha nudc vé duoc, san xuit, phan
phéi, hé théng nha thubc, dao tao, nghién cuu,
cung cac yéu té phap 1y, ha tang, nhéan lyc va chi
phi.

Tai liéu duoc tim kiém tir cac co sd dit lidu va
céng tra ctru khoa hoc: Google Scholar, PubMed,
VIOL, ScienceDirect, cung cac bdo cdo cua
WHO, World Bank, McKinsey va cac van ban
chinh thurc cua Chinh phu, B Y té, Cuc Quan ly
Duoc trong thoi gian: tir nim 2019 dén nim 2024
(c6 bd sung mot s tai lidu nén tang trude do dé
dam bao tinh déy du). Tai lieu duwoc lya chon
nghién ciru c6 gia tri khoa hoc hodc thuc tién,
lién quan tryc tiép dén chuyén d6i sé nganh Duoc
hodc y té s6; co dir lidu/luan ctr rd rang; duoc
cong b chinh thirc.

Cac tai liéu sau khi chon dugc ma hoa theo
linh vuc. Yéu té tic dong dwoc mid hoéa gom:
phép 1y, ha ting, nhan lyc, chi phi, mic do sin
sang. Dit liéu dugc quan 1y va phan loai bang
Microsoft Excel. Viéc mi hoa theo truc chu dé
gitp hé thong héa thong tin va ddi chiéu két qua
giita cac ngudn tai lidu.

Tuy bai viét chua tién hanh khao sat dinh
lwong hodc phong van chuyén gia, do d6 muc do
thue ching con han ché, nhung viéc két hop da
nguon tai ligu tir cac chinh sach, bao cao qudc té
va cong trinh khoa hoc, nén van dam bao do tin
cdy, dong thoi cung cip nén tang vimg chic cho
viéc phén tich va dé xuit giai phap.

4. Két qua nghién ctru
4.1. Thuc trang trién khai chuyén déi sé trong
nganh Duwoc

Chuyén ddi sd trong nganh Dugc tai Viét
Nam dugc trién khai & nhiéu cip do. Trong quan
Iy nha nudc, Cuc Quéan ly Dugc da xay dung co
so dir lidu thude, gia thude, hd so dang ky va két
ndi nha thubc GPP véi SO Y té (BO Y té, 2020).
Tuy nhién, mac d6 lién thong di li€u gitta Trung
wong va dia phuong con han ché, din dén chong
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chéo thong tin (Ta & Thuan, 2020). Trong san
xudt, cac doanh nghiép 16n nhu Traphaco, DHG
Pharma, Imexpharm dd tng dung ERP, MES
(Manufacturing Execution System), SCADA
(Supervisory Control And Data Acquisition) va
IoT vao san xudt; mot sb trién khai truy Xuét
ngudn gdc bang QR code, blockchain (Lam &
Minh, 2022). Dbi v6i hé thdng ban 1é, cac chudi
nha thuéc (Long Chau, Pharmacity, An Khang)
d3 tng dung phan mém quan 1y ton kho, ké don

va két ndi dir lidu v6i So Y té, trong khi cac nha
thudc nho ving sau con chi yéu quan 1y thu cong
(Anh, 2022). Trong dao tao va nghién ctru, mot
) truong dai hoc, vién nghién ctu da trién khai
LMS (Learning Management System), e-
learning, thu vién sé va budc dau tng dung Al
trong nghién ctu phat trién thuéc (Huong &
Khoa, 2020). Tuy nhién, thyc trang dao tao nhan
luc s6 cho nganh Dugc van chua dap ung nhu
cAu thyc tién.

Bang 1. Mirc d9 irng dung chuyén doi s trong nganh Dugc

D(.)Aa nh’ Doa.r:h Thanh ph(“') Tinh, néng i .
on , nghiép lon nghiép . . 2 Vi du minh
Tiéu chi (GMP-EU a2 vA 16n (HN, thon/mien hoa/noudn
o vy TP.HCM) nii parngt
niém yet) nhé
Ung dung Traphaco, DHG
ERP, MES, ?ao (hau het Rét thép Trung binh — Rét thép PlAlarma (Tran.\/an
[oT ap dung) cao Lam & L& Thi
Minh, 2022)
£ Imexpharm
Tm)‘: Xuit A QR, . ft trién y s 4iA Hau nhu (Nguyén Vin
nguodn goc dién | blockchain . C6 thi diém , .
i 43 trién khai khai chua co Hung & Lé Thu
Hang, 2021)
Kétnéidirlicu | . .. Khong | Hauhétkét | Nhidunoi | Lnarmacity, Long
nha thuéc GPP Dong bo dong déu | ndi chua két ndi Chau (Bui Thi
& Lan Anh, 2022)
Nhiéu truon DH Duge HN
Pio tao, LMS, | C6 trién Chuaphé |, o0 THOm& 1 | (Nguyén Thi Mai
. . X dai hoc ap It trién khai e
e-learning khai bién dun Huong & Bui Van
Hng Khoa, 2020)
A ; £ Y A Yéu, thiéu World Bank
Ha tang CNTT | Tot Han che Khé dong bo nhan lue (2021)

Bang 1 cho thdy mic do Gmg dung chuyén d6i
sb trong nganh Dugc ¢6 sy chénh léch ro rét.
Doanh nghi¢p 16n di trién khai ERP, MES, IoT
va truy xudt ngudn goc dién tir (LAm & Minh,
2022; Hung & Hang, 2021), trong khi doanh
nghiép vira va nho hau nhu chua ap dung do han
ché vé chi phi va nhan luc. Tai kénh phéan phdi,
cac chudi nha thudce 16n & khu vuc thanh thi két
néi dir liéu GPP kha dong bo, nhung nhiéu nha
thudc tu nhan ¢ nong thén, mién nai van chua két
nbi (Anh, 2022). Vé dio tao, mot sb trudng dai
hoc dé 4p dung e-learning, LMS, song viéc trién
khai con han ché (Huong & Khoa, 2020). Chénh
léch ha ting CNTT giita thanh thi va nong thon

Volume 4, Issue 3

-3
<]

&
=]

Ty 1& trién khai (%)

Y]
=]
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cling 1a nguyén nhén chinh cta khoang cach sb
trong nganh Dugc (World Bank, 2021).
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Nguon: Tran Van Lam & Lé Thi Minh, 2022;
Bui Thi Lan Anh, 2022
Hinh 1 cho thdy khoang cach rd rét giira
doanh nghi¢p 16n va nhoé trong mac do ing dung
cong nghé. Cac doanh nghiép 16n, nho tiém luc
tai chinh va yéu cau chuin héa quéc té, da dau tu
hé théng ERP, MES, IoT, tham chi phat trién mo
hinh “nha may théng minh” (Ldm & Minh,
2022). Nguoc lai, phan 16n doanh nghiép vira va
nho van quan ly thu cong, thiéu kha nang trién
khai cong nghé s6 do han ché vé vdn, nhan luc
cong nghé va ha ting (Anh, 2022) Khoéng céch
nay khong chi phan anh sy bat binh ding vé
ngudn lyc, ma con 14 rao can 16n dbi véi myc tiéu
nang cao ning luc canh tranh va hoi nhap qudc té
cua nganh Duogc.
Hinh 2. T¥ 1¢ nha thudc GPP da két ndi dir
liéu theo khu vuc

100 Ty I& nha thudc da két ndi dir lieu GPP theo khu virc

80
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Ty 16 két ndi GPP (%)

20

o

Thanh phé lén

Tinh dbng bang Mién naifnéng thén

Nguon: Bé Y té, 2020; World Bank, 2021

Hinh 2 cho thiy sy chénh léch 13 rét trong ty
1¢ nha thubc GPP duoc két ndi dir lidu gilra céac
d6 thi 16n va khu vuc nong thon/mién nui. Tai
cac thanh phd 16n, ty 16 két ndi twong ddi cao do
tap trung chudi nha thuc hién dai va ha tﬁng
CNTT tét, trong khi nhidu nha thudc tai cac tinh,
khu vuc nong thon va mién nii van chua duoc
két ndi, phan anh khoang cach vé ha tang, ning
luc k¥ thudt va nguén Iuc tai chinh.

Nhiing két qud trén cho thdy:

Khoang cach s6 hoa giira doanh nghiép 16n va
nho: Doanh nghiép l6n c6 du nguén lyc tai chinh
va nhan sy dé dau tu nha may théng minh, trong
khi cac doanh nghiép nho thiéu von, thiéu nhan
luc, dan dén cham thich ung.

Chénh léch giira thanh thi va nong thon: O
thanh phd 16n, co s¢ ha tang va mirc do san sang
cao, trong khi tai néng thon va mién nui, viéc két
nbi dir lidu, quan 1y nha thude sé con rat han ché.

Khodng cach giita chinh sach va thyuc tién:
Chinh phi va Bo Y té dat muc tiéu xay dung hé
sinh thai y té sb toan dién, nhung viéc thyc hién

con cham, do thiéu khung phép 1y cu thé (ké don
dién tir, ban thudc truc tuyén, bao mat dit ligu).
4.2. Cdc yéu t6 thugn lgi khi trién khai chuyén
déi 56 nganh Duwgc

Cac yéu t6 thuan loi cho qua trinh trién khai
chuyén d6i s6 trong nganh Duogc ¢ Viét Nam
hién nay truéc hét xuat phat tir sy quan tim, dinh
huéng ctia Chinh phu va Bo Y té. Cu thé, Thu
tuéng Chinh phii di ban hanh Quyét dinh sb
749/Qb-TTg ngay 03 thang 06 nam 2020 cuia
Thu twéng Chinh phii vé “Chuong trinh chuyén
ddi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 20307, cung véi d6 Bo Y té dd ban hanh
Quyét dinh sé 5316/QD-BYT ngay 22 thang 12
nam 2020 cua Bo Y té vé “Ké& hoach chuyén ddi
sO y té dén nam 20257, tao khung phép 1y va dinh
hudéng 16 rang cho toan nganh (Thu tuéng Chinh
phu, 2020; B Y té, 2020). Bén canh d6, Nha
nuc’rc cling ting cuong dau tu vao linh vuc y té
s0, xay dlmg va phat trién hé thong dir liéu 16n vé
y té, tao nén tang ha ting cho cac hoat dong quan
Iy va cham soc¢ sure khoe.

V& mit thuc tién, nhu ciu chuyén ddi s6 trong
nganh Duoc ngdy cang buc thiét do sy gia ting
nhanh chéng cua sé lwong thude, ngudi bénh va
nhu cdu chim soc y té. Piéu nay doi hoi phai tdi
vu hoa cong tac quan ly, ké don, phan phdi va
giam sat st dung thubc. Pic biét, dai dich
COVID-19 da tr& thanh chét xtc tic manh mé
thuc ddy viéc tmg dung cong nghé trong kham
chita bénh, ké don dién tr va phan phéi thude tir
Xa, qua d6 khing dinh tinh cép thiét cia chuyén
d6i s6.

Ngoai ra, sy phat trién nhanh chéng cua cong
nghé s6 va ha tﬁng vién thong tai Viét Nam, véi
mang internet phu séng rong khip, cung sy phd
bién cua cac cong nghé méi nhu dién toan dam
may, tri tu¢ nhan tao (Al), Internet van vat (IoT),
da tao diéu kién thuan loi cho nganh Duoc Gng
dung cong nghé s vao thyc tién. Sy déng hanh
cua cac doanh nghiép cong nghé 16n trong nudc
nhu FPT, Viettel véi cac giai phap y té s ciing
g6p phan quan trong. Dic biét, khu vuc tu nhan
trong linh vuc dugc phim — bao gdm céac chudi
nha thudc hién dai va cac cong ty dugc lon — da
chu dong dau tu vao s hoa quy trinh, tmg dung
cong nghé va thiét bi hién dai dat chuin quéc té
nhu GMP-EU, GMP-WHO (Long & Thanh,
2021; Ding & Minh, 2022).
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Nhin chung, c6 thé thay su két hop giita dinh
hudng chinh sach, nhu cau thuc tién, dong luc tu
dai dich COVID-19, nén ting cong nghé - ha
tang sd, cung sy tham gia tich cuc cia doanh
nghi¢p cong ngh¢ va khu vyuc tu nhan chinh Ia
nhimg yéu t6 then chdt tao thuan loi cho qua
trinh trién khai chuyén ddi sb trong nganh Duoc
o Viét Nam.

4.3. Cic khé khan, thich thicc trong chuyén déi
$6 nganh Duwgc

Mic di chuyén ddi sé trong nganh Duoc dang
nhan dugc nhidu sy quan tadm va dinh hudng tu
Nha nude, song qua trinh trién khai trén thuc té
van dbi mat voi khong it kho khin va thach thuc.
Trude hét, ha ting cong nghé chua ddng bo, dic
biét tai cac khu vuc vung sau, ving xa, noi co so
ha ting cong nghé thong tin con yéu, gy can tré
cho viéc ng dung va duy tri cac hé thong s héa.
Bén canh d6, phan 16n co sé ban 1¢ thude quy mo
nho chua duoc trang bi phin mém quan 1y phu
hop, dit liéu giita cac hé théng quan 1y tir Trung
wong dén dia phuwong con thiéu tinh lién thong,
dan dén phan manh thong tin va han ché hiéu qua
quan ly.

Mot thach thire quan trong khac la thiéu hut
ngudn nhan lyc chat luong cao trong linh vuc
dugc hoc sb. Nhiéu can bd quan ly va dugc si
chua duogc dao tao bai ban vé cong nghé sb, khién
kha nang thich mg véi cac cong cu mai con han
ché. Déng thoi, viéc chua hinh thanh duogc luc
luong chuyén sau vé phan tich dir liéu y t& va
duoc hoc sd lam giam kha nang khai thac hiéu
qua gia tri cia dir liéu 16n. Ngoai ra, khung phap
1y cho chuyén ddi s6 nganh Dugc con chua hoan
thién. Cac quy dinh lién quan dén ké don dién tu,
ban thudc truc tuyén, ciing nhu bao mat dit lidu y
té chua day du, gay kho khin cho viéc trién khai
va tng dung cac md hinh cong nghé mdi trong
thuc tién. Song song v6i do, chi phi dau tu 16n
cho ha tang cong nghé, phan mém va hé thong
quan 1y hién dai ciing tré thanh rao can ddi véi
nhiéu doanh nghiép nho va cac nha thudc tu nhan
v6n han ché vé ngudn lyc tai chinh. Khéng chi
vdy, tm 1y e ngai thay d6i ciia mot bo phan ca
nhén va co sé dugc cling 1a mdt thach thirc. Do
quen voi phuong thitc quan 1y thi cong truyén
thong, nhiéu don vi chua sin sang chuyén ddi
hodc chwa nhan thire day du vé loi ich 1au dai ciia
qué trinh s hoa, dan dén tién do trién khai con
cham va thiéu dong bo.
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Nhu vay, nhiing thach thirc vé& ha ting, nhan
luc, phap 1y, tai chinh va nhan thirc xa hdi chinh
1a nhitng rao can 16n can dugc thao g& dé nganh
Duoc c6 thé thuc hién chuyén ddi s6 mot cach
hiéu qua va bén viing.

4.4. Pinh hwéng va gidi phdp phdt trién chuyén
doi sé nganh Duwoc
4.4.1. Pinh huéng phat trién

Dé dap tng yéu cau hién dai hoa, hoi nhap va
phat trién bén viing chuyén d6i sb, nganh Dugc
can dugc trién khai theo cic dinh hudng phat
trién hé sinh thai duogc phém sb toan dién, két ndi
quéan ly, dao tao, nghién ctru, san xuét, phan phéi,
tiéu dung thudc trén nén tang sb. Lay ngudi dan
lam trung tdm, doanh nghi¢p lam dong luc, cong
nghé 1am cbng cu trong qua trinh sd héa nganh
Duoc. Bao dam tinh minh bach, chinh xac, an
toan thong tin va lién thong dir li€u gitta cac don
vi quan 1y nha nudc, doanh nghiép, nha thudc va
co s& kham chita bénh. Tang cuong tu chu cong
nghé va noi dia hoa giai phap sd, hudng t6i giam
phu thudc va chu dong thich ung véi bién dong
toan cdu; gin chuyén d6i sd voi cai cach hanh
chinh, nang cao chét luong dich vu y té va an
toan dugc pham (Thu tuéng Chinh phu, 2020; Bo
Y té, 2020).

4.4.2. Gidi phap trién khai

Hoan thién thé ché va chinh sach phap 1y, ban
hanh day du, dong bd cac quy dinh phép 1y lién
quan ké don va ban thudc tryc tuyén. Chuan héa
dir liu duge phdm va truy xuit ngudn gdc, bao
mat va sit dung dir liéu y té sb. Huéng dan ap
dung céc tiéu chudn ky thuat két ndi dir lidu gitra
co quan quan 1y, co s san xudt, phan phdi va nha
thudc (B Y té, 2020; Van & Hung, 2022). Phat
trién ha tang va nén tang cong nghé sb, dau tu hé
thdng co s& dit liéu Dugc qudc gia hién dai, dong
bd v6i co so dit lidu y té va bao hiém y té. Tang
téc do trién khai truc lién thong dir liéu nganh
Duoc, hd trg quan 1y don thude, giam sat phan
phdi va sir dung thudc theo thoi gian. Xay dung
cic nén tang chia sé dir liéu nghién ctru, dao tao
va san xuét thudc gilia cac truong dai hoc, vién
nghién ctru va doanh nghiép (World Bank, 2021;
Diing & Hoang, 2021). Té chirc bdi dudng ning
luc s cho can bd quan ly, dugc si va nhan luc
nganh Dugc. Pua kién thirc vé cong nghé sd, tri
tué nhan tao, phan tich dit liéu vao chuong trinh
dao tao Dugc si; hinh thanh d¢i ngii chuyén gia
lién nganh (duoc hoc - cong nghé thong tin, quan

99



KHOA HOC SUC KHOE

tri dit liéu). HS trg doanh nghiép duoc sb hoa
toan dién, khuyén khich va hd tro doanh nghiép
ung dung ERP, Al, IoT, blockchain trong san
xudt, kiém nghiém, phan phdi, quan ly chat
luong, thic ddy cac md hinh "nha méy thong
minh" dat chudn GMP két hop sé hoa (Huong &
Khoa, 2020; WHO, 2021). Phat trién chudi cung
tmg thong minh voi hé théng truy xudt ngudn gbe
dién tu, két ndi nha thudc, kho thude, co quan
quan 1y, ngudi tiéu dung. Pdy manh nghién ciru
va ddi méi sang tao, ddu tu nghién ciru phat trién
thudc méi thong qua tmg dung Al dit lidu 16n.
Hb tro cac dy an khéi nghiép sb trong linh vuc
Dugc, dic biét 1a cac giai phap vé quan 1y nha
thudc, tu van dung thudc tir xa, theo doi tuong
tac thudc qua ung dung di dong. Xay dung co s&
d liéu mé phuc vu nghién cau, dao tao, kiém
dinh thubc. Tang cuong hop tac cong tu, qudc té
hoa dé tao moi truong thuan 1gi cho cac doanh
nghiép cong nghé tham gia trién khai giai phéap sb
trong nganh Dugc. Mé rong hop tac qudc té, hoc
hoi kinh nghiém chuyén ddi sé nganh Dugc cac
nudc tién tién. Tham gia cdc mang ludi duge sd
khu vue, két ndi nghién clru, kiém dinh, thong tin
thudc qudc té Lam & Minh, (2022). Chuyén dbi
s6 trong nganh Duoc 13 yéu cau cap thiét dé bat
kip xu thé phat trién toan cau, 1a co hoi dé Viét
Nam néng cao chit luong quan 1y, san xut, phan
phéi va st dung thudc, bao dam an toan, hiéu
qua, minh bach, tién ich cho nguoi dan. Nhiing
dinh huéng va giai phap néu trén can duoc trién
khai déng bo, lién tuc, co su phéi hop chat ché
giita cac bén lién quan dé xay dung nganh Dugc
hién dai, phat trién bén virng trong thoi dai $0.
5. Ban ludn

Két qua nghién ciru cho thay nganh Dugc
Viét Nam da dat duoc mot s tién bo trong qua
trinh chuyen ddi sb, thé hién & viéc sd hoa dir
lidu, két ndi hé thong GPP va trién khai ERP tai
cac doanh nghiép 16n. Tuy nhién, nhitng han ché
vé chuan hoa dit liéu, kha ning lién théng va rui
ro bao mat van 1a rdo can dang ké. Do do, can
som ban hanh quy dinh thng nhét vé& quan ly dir

lidu, xdy dung chuin truy xuit ngudn gc va ap
dung khung phép 1y cho ké don dién tur cling nhu
hoat dong ban thude truc tuyén. Bén canh d6, chi
phi dau tu 16m va sy thiéu hut nhan luc cong nghé
s6 dang khién cac doanh nghiép nho va nha thude
tu nhan kho theo kip, tir d6 tao ra khoang cach
trong qua trinh s6 héa. Dé khac phuc, Nha nudc
can ¢o chinh sach hd tro tai chinh, wu dai thué va
tin dung, déng thoi déy manh coéng tac dao tao
ngudn nhan lyc. Viée thiic day hop tac cong —
v6oi cac doanh nghi€p cong nghé cling s€ gop
phan giam chi phi va giam rii ro trién khai. Kinh
nghiém tir Han Qudc, Nhat Ban va Duc cho théy,
ké don dién tir va truy xuat ngudn gdc chi co thé
thanh cong khi dugc bao ddm bdi hanh lang phap
1y chat ché va do6i ngli nhan lyc lién ngénh ving
manbh. Tuy nhién, Viét Nam kho thé ap dung
nguyén mau do su khac biét vé ha ting va ngudn
lyc. Vi vay, can lua chon cach t1ep can linh hoat,
bt dau béng cac dy an thi diém tai nhitng d6 thi
16n, 4p dung cong ngh¢ phu hop, song song véi
dao tao nhan lyc va ting cudng hop tac quéc té.
6. Két luan

Chuyén d6i sb trong nganh Duoc khong chi 1a
xu huéng tit yéu ma con 1a yéu cau cp thiét
nhim ning cao hiéu qua quan 1y, t5i wu hoa san
xudt, phan phdi va sit dung thude. Thyc trang cho
théy, mic du Viét Nam d3 dat duge mot sd tién
bd ban dau trong s hoa dir liéu, trién khai ERP
va két ndi GPP, song van ton tai nhiéu thach thire
vé chuan hoa, an toan thong tin, nhan lyc va chi
phi dau tu. Pé qua trinh chuyén d6i sé thuc su
hiéu qua va bén ving, cin c6 su phdi hop chit
ché gitta Nha nudc, doanh nghiép, co sé dao tao
va cac td chuc cong nghé. Trong d6, Nha nudc
dong vai tro kién tao chinh sach va hanh lang
phap 1y, doanh nghiép giit vai trd chi dong ddi
méi, con céc to chirc cong nghé va co sé dao tao
la nguén luc hd tro thiét thue. Sy cong hudng nay
s& 1a nén tang dé nganh Duogc Viét Nam thich
g nhanh véi ky nguyén s6, khang dinh vai trd
tru cot trong hé thong y té hién dai va nang cao
chit lugng cham séc sirc khoe cong dong.
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Tém tit: Chuyén doi so trong nganh Duwoc la xu hwéng tat yéu, gop phan hién dai héa hé

thong qudn 1y, san xudt, phdn phoi va sir dung thuoc tai Viét Nam. Trong boi canh Chinh phii ddy
manh trién khai chiong trinh chuyén déi sé quoc gia, nganh Y té dwoc xdc dinh la mét trong tam linh
viee wu tién. Do dé, viée danh gid thiee trang va dé xudt dinh hwéng phat trién chuyén doi sé trong
nganh Duge la hét sire can thiét. Bai viét danh gid mike @6 trién khai chuyén doi sé trong cdc linh vuec
quan Iy nha meée vé dwoe, bao gom hoat dong san xudt, phan phéi thuéc, hé thong nha thuée, dao tao
va nghién ciru. Trén co sé do, nghién ciru dé xudt cac dinh hwéng va gidi phdp toan dién nham ddy
manh chuyén déi sé nganh Duwoc theo huwéng hiéu qud, bén viing, phiv hop véi béi canh cong nghé
hién dai va hoi nhdp quéc té.
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